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1. Introduccion

Los delitos de odio son aquellas infracciones penales contra las
personas o sus propiedades en las que la victima o el objetivo de la
infraccion se elige por su, real o percibida, conexion, simpatia, apoyo o
pertenencia a un grupo basado en una caracteristica comun de sus
miembros como pueden ser: la raza, el origen nacional o étnico, el
lenguaje, el color, la religion, el sexo, la edad, la discapacidad intelectual
o fisica, la orientacion sexual u otro factor similar (OSCE, 2003).

Sin embargo, tal y como senala la Oficina Nacional de Lucha
contra los Delitos de Odio y confirman diferentes estudios académicos,
articulos y organismos oficiales (Alvarez del Vayo, 2019; Ministerio del
Interior (2020,2019; Esbec 2014, etc.) pese a su gravedad, este tipo de
delitos suelen estar infradenunciados.

Segun los datos de un informe de la Junta de Andalucia', mas del
80% de los delitos de odio permanecen ocultos porque el miedo a las
represalias, la especial vulnerabilidad de los colectivos que suelen ser
objeto de estos ataques y su desconfianza en las instituciones o el
desconocimiento de como, cuando y dénde denunciar, dificulta que
salgan a la luz estos delitos.

En el caso concreto de las personas con discapacidad, la
investigacion realizada por Moral, Huete y Diez (2020) nos explica como
el capacitismo, como sistema de desigualdad, se formula y ejerce de
maneras diversas, incluyendo las agresiones, las microagresiones y las
distintas vulneraciones de derechos que sufre el colectivo. Y esta
desigualdad, en sus formas mas graves, se confirma cuando
observamos las estadisticas oficiales.

! Mas informacion en el siguiente enlace:
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaadministracionlocalyfuncionpu
blica/servicios/actualidad/noticias/detalle/248976.htm!
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Asi, por ejemplo, tomando los datos que ofrece el Ministerio del
Interior para el ano 2020, en un contexto de caida de denuncias por
delitos de odio como consecuencia de la pandemia, se observa que las
personas con discapacidad reportaron a las autoridades un 69,2%
mas de infracciones penales basadas en el desprecio y la
discriminacion que el ano anterior, mientras, por el contrario, el total de
casos registrados disminuyd un 179% entre la poblacion general,
debido al confinamiento y las restricciones sanitarias.

Estos datos son aun mas preocupantes cuando observamos la
situacion especifica de las mujeres con discapacidad donde, tal y
como sehala la literatura especializada sobre |la materia (COCEMFE,
2019; Naciones Unidas, 2018; Fundacion CERMI Mujeres, 2013;
Parlamento Europeo, 2013; etc.) la interseccion entre discapacidad y
género agrava la discriminacion que sufren éstas en todos los ambitos
(econdmico, laboral, sanitario, social, etc.) y la situacion de violencias a
las que estan expuestas, realidad que recoge la propia Convencion
sobre los derechos de las personas con discapacidad donde, en su
articulo 15, se reconoce que las mujeres con discapacidad pueden ser
objeto de formas mudltiples e intersectoriales de discriminacion por
motivos de género y de discapacidad, limitando su participacion social,
y confirman las fuentes estadisticas oficiales, observandose una
mayor prevalencia de las situaciones de abuso o violencias.

Asi, segun la macroencuesta de violencia contra las mujeres
(Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género 2019), la
prevalencia de la violencia en la pareja a lo largo de la vida entre las
mujeres con discapacidad es mayor que entre las mujeres sin
discapacidad en todos los casos: el 20,7% de las mujeres con
discapacidad ha sufrido violencia fisica o sexual de alguna pareja, frente
al 13,8% de las mujeres sin discapacidad; y el 40,4% de las mujeres con
discapacidad ha sufrido algun tipo de violencia en la pareja frente al
31,9% de las mujeres sin discapacidad.
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En el caso concreto de las personas con discapacidad
intelectual y del desarrollo, en general (Plena Inclusiéon, 2019) y, mas
concretamente, de las personas apoyadas por las entidades miembro
de Liber, personas con discapacidad intelectual y del desarrollo que
cuentan con una medida de apoyos establecida por sentencia judicial
(PDID, en adelante), las investigaciones realizadas confirman los
datos que ofrece el Ministerio sobre las agresiones, delitos y
vulneraciones de derechos que sufre el colectivo (Liber, 2021, 2020,
2019y 2018).

Asi, en el ano 2018, Liber realizé un proyecto piloto bajo el modelo
socio-ecologico de la discapacidad, en el que se utilizé una bateria de
herramientas disefiadas para mejorar los apoyos y en 2020 un estudio
sobre la situacion de la tutela en Espana, con el objetivo, entre otros, de
conocer el perfil de las personas apoyadas por la red de entidades de
Liber y su evolucion. Los resultados alcanzados evidencian, entre otros
hechos, la situaciéon de vulnerabilidad en la que se encuentra el
colectivo (Liber, 2020); el desajuste entre sus preferencias, decisionesy
necesidadesy la realidad a la que se enfrenta (Liber, 2018) y la situacion
de violencias a las que esta expuesto, la cual se agrava en el caso de
las mujeres, en el que la interseccidén entre género y discapacidad
conlleva una mayor prevalencia de las situaciones de abuso o violencias
(un 10% de las personas apoyadas ha identificado y expuesto haber
sufrido situaciones de abuso o violencia. EI 60% de los casos
identificados fueron hacia mujeres, y de estos, un 20% responden a
situaciones de violencia de género) (Liber, 2018).

Ademas, es importante destacar que el analisis realizado en estas
investigaciones dio lugar a la creacion, en 2020, del Observatorio de
Derechos de Liber con el objetivo de, por un lado, recabar informacion
detallada e individualizada, de todos los casos identificados en los que
se produjesen vulneraciones de los derechos de las personas apoyadas
por nuestras entidades y, por otro, identificar areas, situaciones o
experiencias en las que se identifiguen lesiones de derechos
sistematicas para el colectivo.
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En su primer ano de trabajo, y debido a la situaciéon producida por
l[a COVID 19, el Observatorio centrdé su actividad en estudiar
vulneraciones de derechos vividas por las personas con discapacidad
derivadas de la gestion de la pandemia (Liber, 2020b). Los resultados
del Observatorio en ese afio pusieron en evidencia la discriminacion
existente por motivo de discapacidad, en distintos dmbitos, y su
efecto sobre |la calidad de vida de las personas, confirmando las graves
vulneraciones de derechos que se produjeron sobre el colectivo.

Los informes de ano siguientes (Liber, 2022 y Liber, 2021)
confirmaron la persistencia de vulneraciones de derechos reuniendo
denuncias de discriminaciones en distintos ambitos, a destacar entre
otros, el acceso a servicios bancarios; la falta de seguimiento y de acceso
a recursos especificos de salud mental; y la vida institucionalizada, en
cuanto a la imposicion de normas que limitan derechos, manteniendo
un nUumero alto de denuncias su relacion con la COVID. No obstante,
pese a la gravedad de estas situaciones y tal y como se desprende de la
recopilacion de vulneraciones de derechos, estas situaciones no
siempre son denunciadas formalmente.

Por otro lado, la recogida de datos que anualmente se realiza con
motivo del cumplimento de las medidas de accidon en materia de
igualdad de género, muestra también una baja identificacion y
denuncia de las violencias machistas que sufren las mujeres
apoyadas por nuestra red de entidades. En el ano 2022, se identificd a
37 mujeres gue habian sufrido algun tipo de forma de violencia
machista (22 mas que en 2021, aunqgue cifra aun inferior a los 43 casos
reportados en el ano 2020) (Liber, 2022), por lo que, si comparamos
estas cifras con las que se observan en la Macroencuesta de la
Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género, cabe pensar
gue esta existiendo una baja identificacion y, por tanto, denuncia de
este tipo de delitos.
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Adicionalmente, en el ano 2022 desde Liber se llevd cabo una
investigacion encaminada a detectar y prevenir microagresiones
capacitistas que sufren las PDID, cuyos resultados también apuntan a
cierta falta de identificacion y denuncia de los delitos, agresiones y
microagresiones que sufre el colectivo.

Por ultimo, pero no menos importante, todas estas cuestiones
relacionadas con la vulneracion de derechos y su baja identificacion,
cobran, aun si cabe, mayor relevancia por el momento histérico en el
gue nos encontramos tras el avance que supuso la aprobacion de la
Ley 8/2021, que establece, por fin, en nuestro ordenamiento juridico, la
igualdad de todas las personas ante la Ley, pasando de la sustitucion
al apoyo para el ejercicio de la capacidad juridica, mediante sistemas
basados en el respeto a la voluntad y las preferencias de la persona.

Se trata, sin duda, de un cambio de paradigma en cuanto a la
concepcion de la discapacidad en el ambito juridico, “de un nuevo y
mas acertado enfoque de la realidad, que advierte algo que durante
muchos anos ha pasado desapercibido;, que las personas con
discapacidad son titulares del derecho a la toma de sus propias
decisiones, derecho que ha de ser respetado; se trata, por tanto, de una
cuestion de derechos humanos.” (Preambulo de la Ley 8/2021).

No obstante, pese a las mejoras que esta Ley implica para el
colectivo de personas con discapacidad, especialmente para las
apoyadas por nuestra red, existen una serie de cuestiones que, o bien
Nno son automaticas y, por tanto, necesitan tiempo y trabajo para
producirse, como es el cambio del entorno y la transformacion de la
mentalidad social para dejar atras visiones capacitistas; o bien, no han
sido tenidas en cuenta, como la necesidad de dotar de los mecanismos
y las herramientas necesarios para garantizar este modelo de provision
de apoyos y el acceso a la justicia de las PDID en igualdad de
condiciones que el resto.
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Por tanto, la deteccién, identificacion y denuncia de aquellas
situaciones en las que se vulneran los derechos de las personas con
discapacidad sigue siendo, por tanto, necesaria, mas aln si cabe en
este escenario de cambio que introduce la nueva legislacion.

Sin embargo, y atendiendo a los datos anteriormente senalados,
parecen existir ciertos frenos a la identificacion y denuncia que es
necesario investigar, ya que la deteccion de los obstaculos, visibles o
invisibles, que puedan estar influyendo negativamente en el nivel de
denuncias, permitird disefar actuaciones eficaces para evitar las
infradenuncias.

Adicionalmente, y como se ha senalado, es necesario también
visibilizar las situaciones discriminatorias que limitan el derecho a
una vida plena de las personas con discapacidad y las
interseccionalidades que multiplican las situaciones
discriminatorias, como el género, la orientacion sexual, la edad, la
procedencia o el origen étnico, entre otros. Esta labor ha de constituir
uno de los principales motores de la labor de las entidades y personas
que trabajamos con, por y para las personas con discapacidad
intelectual.

Asi, el proyecto de investigacidbn que a continuacién se
presenta, pretende contribuir a este objetivo, teniendo siempre en
cuenta la perspectiva de género y otras intersecciones que puedan
agravar la situacion descrita.
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Para ello, tras la presente introduccion, el segundo capitulo de
este informe recoge la aproximacion metodoldgica usada para dar
respuesta a las necesidad de investigacion. El tercer capitulo presenta
un resumen de la revision de la literatura especializada en materia de
infradenuncias, realizada como primera toma de contacto con esta
linea de investigacion y que ha servido para la construccion del marco
contextual y de referencia, asi como para centrar la informacioén que ha
dado lugar al diseno de los cuestionarios y modelos que han
alimentado las siguientes fases. En el cuarto capitulo se ofrece
informacion de los resultados de las entrevistas, en formato de estudios
de caso, incorporando, al igual que en todas las fases de la investigacion,
un analisis especifico desde una perspectiva de género y un analisis
transversal de la informacion obtenida. Para finalizar, el dltimo capitulo
de este informe recoge las principales conclusiones alcanzadas por este
estudio y las recomendaciones derivadas para la construccion del
protocolo resultante de esta investigacion.

Adicionalmente, el Anexo | ofrece informacién sobre las fichas de
recogida de informacion sobre las que versaron las entrevistas
realizadas para la construccion de los estudios de caso. EI Anexo Il
incluye los protocolos para profesionales y para personas apoyadas
dirigidos a mitigar las infradenuncias y, por ultimo, el Anexo IIl ofrece
un listado de entidades a las que queremos agradecer su colaboracion.
Sin ellas y sin la contribucion desinteresada de las personas apoyadas
por éstas, quienes han querido compartir su experiencia, esta
investigacion no habria sido posible.
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2. Aproximacion metodoldgica
2.1. Objetivos de la investigacion

El Objetivo general de esta investigacion se ha centrado en
ahondar en el conocimiento sobre la discriminacion que sufren las
personas con discapacidad intelectual o del desarrollo en el gjercicio
de sus derechos y la conciencia sobre la importancia de denunciar
aquellas vulneraciones de derechos y/o violencias que sufre el colectivo
de las personas que precisan apoyo para la toma de decisiones,
generando un aprendizaje entre las propias personas y los colectivos
gue trabajan con ellas, para poder asi mejorar en su identificacion y
denuncia.

Este objetivo, de caracter general, se ha concretado en los
siguientes objetivos especificos, sobre los que se ha vertebrado la
investigacion:

* Recopilar situaciones de vulneracion de derechos que
sufren las personas apoyadas, tratando de identificar
situaciones generalizadas y causas comunes.

= Avanzar en el conocimiento sobre causas de las
infradenuncias en el colectivo de Ilas personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo apoyadas por las
entidades miembro de Liber (PDID, en adelante).

= Aldentificar ambito/s donde se producen, de forma mas
frecuente y/o grave con caracter estructural, vulneraciones de
derechos de las personas apoyadas por las entidades miembro
de Liber, o éstos son mas graves.

= Analizar qué obstaculos existen a la identificacion de
violenciasy vulneraciones de derechos que sufren las personas
apoyadas por las entidades miembro de Liber y obtener una
fotografia panoramica real y actual sobre las barreras a la hora
de efectuar las correspondientes denuncias, teniendo en
cuenta, especificamente, la interseccion entre discapacidad y
género.

1
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Adicionalmente, pero no menos importante, los resultados de la
investigacion se ha buscado generar el conocimiento necesario para:

* Plantear estrategias de intervencién basadas en los
resultados obtenidos, que permitan la mejora de la situacion
de las personas apoyadas.

* Visibilizar las vulneraciones de derechos que sufren las
personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y los
diferentes obstaculos que operan como frenos a la hora de su
identificacion y denuncia, asi como las recomendaciones y
propuestas que promuevan la autodefensa y el conocimiento
de las leyes y herramientas al alcance de las personas
afectadas.

12
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2.2. Fases y aproximaciones metodoldgicas

Para dar respuesta a las necesidades de esta investigacion, se ha
considerado conveniente utilizar varias aproximaciones
metodologicas complementarias, con el fin Ultimo de ahondar, de una
forma integral, el objetivo del estudio: avanzar en el conocimiento sobre
causas de las infradenuncias en el colectivo de las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo apoyadas por las entidades
miembro de Liber (PDID, en adelante).

A continuacion, se detallan las fases y metodologias llevadas a
cabo para dar respuesta a este objetivo principal y a los objetivos
especificos anteriormente senalados.

2.2.1. Revision de la literatura

La revision de la literatura ha incluido el analisis de las
investigaciones académicas y de otros ambitos dedicadas a analizar el
estado dela cuestion enrelacidon con infradenuncias, tanto en el ambito
estatal como en el internacional. Esta revision ha permitido identificar
las principales cuestiones a tener en cuenta a lo largo del estudio y
centrar los principales elementos de discusion y analisis contextual.

Asimismo, la revision de la literatura ha contribuido a la
realizacion de una primera identificacion de aquellas cuestiones a
incluir en las siguientes fases de Ila investigacidon vy, mas
especificamente, a las relacionadas con la revision de aquellas causas
que pueden estar operando como freno a la identificacion y/o denuncia
Yy SUS consecuencias.

Por ultimo, con la revisién documental se ha buscado obtener
informacion necesaria para construir las fichas sobre las que verso la
recogida de informacion sobre la que se ha construido los estudios de
caso sobre los que versa esta investigacion.

Las principales conclusiones alcanzadas tras la realizacion de esta
revision se han presentado, a modo de resumen, en el siguiente
capitulo de este informe.

13
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2.2.2. Constitucion de grupos de trabajo

En paralelo a la revision de la literatura, se constituyé un grupo de
trabajo multidisciplinar, cuyas integrantes, profesionales de entidades
miembro de Liber y del equipo técnico de la propia Asociacion, han
velado por el correcto cumplimento de los objetivos de esta
investigacion.

El grupo de investigacion se reunio periodicamente con el fin de:

= Recabar informacion sobre el tema objeto de estudio;

= Adaptar las conclusiones de la revision de la literatura a
las especificidades de las PDID,;

* Construir, consensuar y validar las fichas de recogida de
informacion sobre la que construir los estudios de caso;

= Identificar y vincular a las PDID, a las/os profesionales que
les dieron apoyo y al entorno relacional de las PDID
participantes en la investigacion,;

= Preparar al equipo profesional de las entidades
gjecutantes para la correcta coordinacion en sus
organizaciones;

* Proporcionar formacion a los equipos profesionales de las
entidades participantes en la investigacion para poder
llevar a cabo su tarea;

Proporcionar informacién a las personas apoyadas
participantes y a su entorno relacional sobre los objetivos de la
investigacion, con el objetivo de formar conocimiento compartido y
horizontal y cumplir con los criterios éticos y de transparencia
necesarios en la investigacion con personas. Adicionalmente, y debido
a la escasez de informacion estadisticas oficiales sobre infradenuncias
en personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y de las
particularidades del colectivo apoyado por las entidades miembro de
Liber en los grupos de investigacidn se realizdé un trabajo de
indagacion de los tipos de delitos con mayor prevalencia o gravedad
no denunciados, el cual sirvid para la seleccion de estudios de caso de
esta investigacion.

14
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2.2.3. Realizacion de estudios de caso

Una vez realizadas las actuaciones anteriores, se procedio a la
recogida de informacion (estudios de caso), la cual fue llevada a cabo
por las entidades participantes en esta investigacion en funcion de la
metodologia propuesta.

Para los estudios de caso se seleccionaron como informantes a
las propias personas apoyadas, victimas de delitos sin denunciar vy,
cuando las caracteristicas del delito o las de la propia victima lo
aconsejaron, se selecciono a profesionales que trabajan con ellas, bien
en su papel de referentes y apoyos, bien como informantes secundarias
para poder asi triangular o matizar la informacién. Las personas
informantes (muestra final) fueron seleccionadas en funcion a los
principales delitos infradenunciados, identificados gracias al trabajo
realizado en las fases anteriores del estudio, tanto en la revision de la
literatura, como gracias a la informacion aportada por las integrantes
del grupo de investigacion.

Al igual que durante todo el transcurso de la investigacion, la
inclusion de la perspectiva de género fue incorporada, tanto en la
seleccion de los perfiles sobre los que se construyeron los estudios de
caso, como en la tipologia de los delitos infradenunciados, permitiendo
identificar diferencias de prevalencia de vulneraciones de derechos y
violencias en funcion del sexo o identidad de género de la victima.

15
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2.2.4. Depuracion y analisis de la informacion

Para finalizar, una vez recabada toda la informacién obtenida
gracias a la elaboracion de los estudios de caso, se procedié a su
depuracion y analisis, tanto individual como global, la informacion
recabada se analizara a nivel global, dando como resultado los
capitulos 4 y 5 de este informe, y contribuyendo a la elaboracién de
los protocolos de actuacion anteriormente senalados.

2.2.5. Adaptacion del resumen ejecutivo del informe en
Lectura Facil

Por ultimo y de cara a asegurar el derecho a la accesibilidad
cognitiva, se procedid a la elaboracién y adaptacion de un resumen
ejecutivo en Lectura Facil, el cual se puede descargar en
www.asociacionliber.org.

2.2.6. Redaccion y validaciéon de protocolos de actuacion

Adicionalmente, la informacion obtenida gracias a esta
investigacion permitio la realizacion de sendos protocolos para la
interposicion de denuncias, disponibles en www.asociacionliber.org y

en el Anexo Il de este informe, uno dirigido a profesionales que
trabajan con PDID y otro a las propias personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo (este Ultimo adaptado a Lectura Facil).

Ambos protocolos bajo supervision, revision y adaptacion por
parte de Liber fueron realizados por el alumnado de la Clinica Juridica
de la Universidad Rey Juan Carlos, y mas concretamente, por Luz Maria
Alberto Mamani y Maria del Carmen Aranda Lopez, a quien, junto con
su coordinadora, Marta Albert Marquez, queremos agradecer su
colaboracion y fueron revisados, consensuados y validados por el grupo
de investigacion de este proyecto.

16
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3. Marco contextual: ElI concepto de
infradenuncias: causas y consecuencias
3.1. El concepto de infradenuncias

La infradenuncia es un fenémeno que se produce cuando una
persona o grupo de personas es victima de un delito, pero por
diversas razones no lo denuncia a las autoridades competentes. Esta
falta de denuncia puede estar motivada por diversas razones:. puede
deberse a |la falta de confianza en las autoridades, al temor a represalias,
a la percepcion de que la denuncia no va a llevar a ninguna accion, a la
falta de conocimiento sobre coémo denunciar, a la falta de recursos para
hacerlo o la falta de reconocimiento de la victima de haber sufrido un
delito (Pina, Hernandezy Galian, 2023; Gutiérrez et al., 2021; CERMI, 2023;
etc.).

La infradenuncia puede tener graves consecuencias para la
seguridad ciudadana y la justicia, ya que limita la capacidad de las
autoridades para combatiry prevenir el delito. Ademas, al no denunciar,
se pierde la oportunidad de llevar a los responsables ante la justicia y
obtener compensaciones por los danos y perjuicios causados y la
consiguiente reparacion a la victima, por un lado, y la prevencion de
futuros delitos por parte del victimario, por otro.

Es importante destacar que la infradenuncia es un fendmeno que
puede ocurrir en cualquier pais y en relaciéon con cualquier tipo de
delito. Por ello, es necesario trabajar en medidas para fomentar la
confianza de la ciudadania en las autoridades y en el sistema judicial,
para que las victimas se sientan seguras y tengan la confianza de
denunciar cualquier delito que hayan sufrido, para evitar procesos de
revictimizacion y para lograr una mejor identificacion de los delitos y
una provision adecuada de recursos a las victimas para que el proceso
de denuncia sea agil, efectivo y eficaz.
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Los estudios sobre infradenuncias, también conocidos como
estudios sobre cifras negras, indican que existe una gran cantidad de
delitos que no son denunciados a las autoridades (Myers, 1980;
Cerguiera et al. 2013; Pina, Hernandez y Galian, 2023; Gutiérrez et al,,
2021; etc.). Aunque, en lineas generales, se puede afirmar que la
literatura especializada en la materia sugiere que la magnitud de este
fendmeno varia de acuerdo con factores como el tipo de delito, la
region geografica, el nivel socioeconémico de las victimas y la
confianza en las autoridades (Myers, 1980; Agencia europea por los
derechos fundamentales- FRA, 2018; Pina, Hernandez y Galian, 2023;
Gutiérrez et al,, 2021; CERMI, 2023; etc.).

En algunos paises, se han realizado estudios especificos para
determinar la magnitud de las infradenuncias en relacidén con ciertos
delitos. Por ejemplo, un estudio realizado en México por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2018)?, encontro que la
infradenuncia para delitos como el robo, el acoso sexual y la extorsion
alcanzaba cifras tan elevadas como el 93% de los casos.

Pero, probablemente el ambito mas analizado en relacion con las
infradenuncias sean las relacionadas con los delitos de odio. Asi, por
ejemplo, en el caso de la Uniéon Europea, la Agencia de la Unidén
Europea para los Derechos Fundamentales (FRA) situa en torno al 80%
los delitos de odio infradenunciados para el conjunto de la Unidn
(Ministerio del Interior, 2019 en Huesca et al. 2020). Mas concretamente,
el Informe sobre la evolucion de los delitos de odio del Ministerio del
Interior senala (Ministerio del Interior, 2019):

2 Disponible online en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2023/ENVIPE/ENVIPE_
23.pdf
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‘La Agencia de los Derechos Fundamentales de la Union
Europea (FRA) ha senalado que existe una tasa de
infradenuncia de en torno al 80%. Por ello, este organismo, en su
ultimo informe publicado a principios de julio de 2021 en su
pagina web, titulado “Fomentar la denuncia de los delitos de
odio: el papel de las fuerzas del orden y otras autoridades’,
senala la necesidad de aflorar esta problematica, al objeto de
intentar reducir la cifra de infradenuncia existente. De [os
participantes que si denunciaron (n=47), un 5532%, lo reporto a
la Policia Nacional y un 21,28% a Guardia civil, siendo los
porcentajes del resto de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
menores.” (Agencia europea por los derechos fundamentales-
FRA, 2018).

Debido a la importancia y gravedad de estos datos y, dentro de
las medidas contempladas en el | Plan de Accion de lucha contra los
delitos de odio (2019-2021), la Oficina Nacional de Lucha Contra los
Delitos de Odio (ONDOD) implementd esta encuesta anénima a nivel
estatal, desde el 18 de diciembre de 2020 hasta el 31 de marzo de 2021,
en la pagina web del Ministerio del Interior y en la que participaron 782
personas, de las que 437 fueron victimas de delitos de odio en los
dltimos cinco anos. Los resultados de la investigacion evidencian coémo
a pesar de haber sido victimas de un delito de odio, un 89,24% de las
personas encuestadas no denuncié los hechos delictivos (Ministerio
del Interior, 2019).

Desde una perspectiva de género, los datos son también muy
alarmantes, asi, segun se desprende de la Macroencuesta de Violencia
de género (2019), la “bolsa oculta” de violencia machista es del 70%
en violencia de género, ascendiendo al 90% en los casos concretos
de violencia sexual.

En resumen, y en lineas generales, los estudios sobre
infradenuncias en la Unidon Europea y en Espafa sugieren que este
fendmeno es comun y que es necesario trabajar en medidas para
fomentar la confianza de la ciudadania en las autoridades y en el
sistema judicial.
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3.2. Causas de las infradenuncias

En lineas generales, la infradenuncia es un fendmeno complejoy
multifactorial, que puede variar segun las circunstancias y el contexto
socioecondmico de cada persona. Por ello, es importante que las
autoridades trabajen en medidas que fomenten la confianza y la
seguridad de la ciudadania para que se sientan seguras y confiadas en
denunciar cualquier delito que hayan sufrido (Cerqueira, et al., 2013;
Carballo, et al., 2018; Hardy, 2019; Pina, et al. 2022, etc.)

No obstante, a pesar de la complejidad de este fendmeno, existen
diversas causas que pueden llevar a que una persona o grupo de
personas no denuncien un delito. Algunas de las causas mas comunes
incluyen (Craig-Henderson y Sloan, 2003; Cerqueira, et al., 2013; Carballo,
et al,, 2018; Gil, 2018: Hardy, 2019; Otaolaurruchi, 2017; Pina, et al. 2022,
etc.):

= Miedo: La persona puede tener miedo a las represalias que
puedan sufrir por parte del agresor o de su entorno, ya sea fisica
o psicolégicamente o a la revictimizacion.

= Desconfianza en las autoridades: La persona puede no tener
confianza en las autoridades competentes, por diferentes
motivos, como por ejemplo experiencias previas negativas,
desinformacion sobre los procedimientos legales, entre otros.

= Falta de conocimiento: La persona puede no conocer los
procedimientos para denunciar un delito o los recursos
disponibles para hacerlo, lo que puede disuadirlos de llevar a cabo
el proceso de denuncia.

= Percepcion de que la denuncia no llevara a ninguna accioén: La
persona puede creer que la denuncia no tendra un impacto real
o0 que el proceso de denuncia puede ser largo y complicado sin
obtener resultados positivos.

= Factores socioeconomicos: La persona puede no tener los
recursos necesarios para denunciar el delito, ya sea por falta de
recursos econémicos, educativos, entre otros.
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3.2.1 Causas de las infradenuncias segun tipo de delito

Analizando con mayor detalle, los motivos por los que se
producen las infradenuncias, se observan ciertas particularidades si se
atiende al tipo de delito. Asi, pese a que es importante tener en cuenta
gue las circunstancias pueden variar en cada caso, y que cada persona
puede tener sus propias razones para no denunciar un delito, la
literatura especializada identifica algunas causas comunes que se
detallan a continuacidn (Agencia europea por los derechos
fundamentales- FRA, 2013; 2016 y 2018; Gil, 2018: Hardy, 2019;
Otaolaurruchi, 2017; Pina, et al. 2022, etc.):

= Delitos relacionados con la violencia de género: La violencia de
género a menudo se encuentra rodeada de complejidades
emocionales y dependencias, lo que puede dificultar que las
victimas denuncien los abusos. El temor a represalias por parte
del agresor, la falta de apoyo o recursos, la estigmatizacion social,
la revictimizacion y la sensacion de verguenza pueden contribuir
alainfradenuncia de estos delitos. Mas concretamente, son varias
las causas que pueden dificultar que las victimas denuncien.
Algunas de las mas comunes son las siguientes:

o Las victimas de violencia
de género a menudo experimentan un profundo temor a
las represalias por parte del agresor. Pueden estar
atrapadas en una relacion abusiva y depender econémica
o emocionalmente del agresor, lo que dificulta la denuncia.

o Las victimas de violencia de
género pueden sentir verguenza y temor al ser juzgadas
por la sociedad. La estigmatizacion y el estereotipo de la
"victima" pueden desalentar la denuncia y hacer que las
personas oculten o minimicen el abuso.
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Las victimas a menudo se
sienten culpables por la violencia que sufren y pueden
Ccreer que son responsables de la misma. Esto puede llevar
a la autoculpabilizacion y hacer que eviten denunciar por
temor a ser culpabilizadas o juzgadas.

Pocos son los delitos en los que la
veracidad del relato de las victimas sea tan cuestionada
como lo que sucede en el caso de las violencias machistas.
La utilizacion del descrédito, por parte de la defensa del
victimario es una estrategia utilizada frecuentemente en
este tipo de delitos, produciéndose graves perjuicios para
las victimas, que han de contar su experiencia en multiples
ocasiones y ven cuestionado su relato.

Relacionado con el
punto anterior, algunas victimas de violencia de género
pueden tener una falta de confianza en las autoridades
encargadas de hacer cumplir la ley. Ademas, pueden creer
gue no recibiran el apoyo necesario o que el sistema de
justicia no tomara medidas adecuadas para protegerlas.

Los agresores a menudo amenazan
y coercen a las victimas para que no denuncien. Pueden
amenazar con hacerles dano a ellas, a sus seres queridos
(violencia vicaria) o a su reputacion. Estas amenazas
pueden ser efectivas para silenciar a las victimas y evitar
gue busquen ayuda.

Muchas victimas de violencia
de género enfrentan barreras econdémicas y sociales para
denunciar. Pueden carecer de los recursos necesarios,
como vivienda segura, apoyo legal y apoyo emocional, lo
gue dificulta la denuncia y la busqueda de ayuda.
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Delitos contra la libertad sexual: Los delitos sexuales pueden
generar un profundo trauma emocional en las victimas, lo que
puede dificultar que denuncien el abuso. El miedo a ser
revictimizadas durante el proceso legal, la falta de confianza en
las autoridades, la preocupacion por el impacto en su reputacion
y la falta de apoyo son algunas de las causas comunes de
infradenuncias en este tipo de delitos. En este tipo de delitos, las
infradenuncias son especialmente comunes y las causas de
pueden incluir:

o Las victimas de delitos sexuales a
menudo experimentan un profundo miedo y vergluenza
relacionados con el abuso sufrido. Pueden temer
represalias por parte del agresor, ser juzgadas o no ser
creidas. El miedo a la estigmatizacion y el “victim blaming”
o culpabilizacién de la victima también pueden hacer que
las victimas opten por no denunciar.

o Los delitos sexuales pueden
causar un trauma significativo a las victimas, lo que puede
dificultar su capacidad para denunciar. El proceso de
denuncia puede implicar revivir la experiencia traumaticay
someterse a interrogatorios intrusivos, o que puede
agravar el trauma y disuadir a las victimas de buscar
justicia. Ademas, este tipo de delitos, como expresion a su
vez de las violencias de género, suelen contar con procesos
mMuy costosos para las victimas, en los que se llevan a cabo
estrategias de descrédito y cuestionamiento de Ia
veracidad del relato.
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También
directamente relacionado con el punto anterior, algunas
victimas de delitos sexuales pueden tener desconfianza en
el sistema de justicia penal. Pueden creer que no recibiran
un trato justo, que no se tomaran medidas adecuadas o
gue no seran creidas. Esta desconfianza puede ser
resultado de experiencias previas negativas o de la
percepcion de impunidad frente a los delitos sexuales.

En algunos casos de delitos
sexuales, la falta de pruebas fisicas o evidencia material
puede llevar a la infradenuncia. Las victimas pueden temer
gue sus relatos sean considerados insuficientes para
sostener una acusacion o que no haya pruebas suficientes
para respaldar su denuncia.

:Cuando el agresor
tiene una relacidon de cercania con la victima, como un
miembro de la familia, pareja o amigo, puede generar una
situacion de dependencia emocional o econdmica. Esto
puede dificultar la denuncia, ya que la victima puede
sentirse atrapada o temer las consecuencias en su vida
personal.

Las victimas de delitos sexuales
pueden carecer de apoyo emocional, asesoramiento legal y
recursos necesarios para enfrentar el proceso de denuncia.
La falta de servicios especializados y la dificultad para
acceder a ellos pueden contribuir a la infradenuncia.

El imaginario social sobre el
gue se ha construido el relato de los delitos contra la
libertad sexual dificulta que, en los casos en los que el
agresor no es un completo desconocido, o no se ha ejercido
la fuerza fisica durante la agresion, algunas victimas se
reconozcan como tales, aunque las consecuencias para
ellas puedan seguir siendo muy graves.
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= Delitos econémicos: En los delitos econémicos, como el fraude o
la corrupcion, pueden existir diferentes razones para |la
infradenuncia. Algunas personas pueden optar por no denunciar
debido a la falta de conocimiento sobre el delito, la creencia de
gue no se tomaran acciones efectivas, la dependencia econdmica
del infractor o el temor a involucrarse en procesos legales
prolongados y costosos. Mas concretamente, algunas de las
razones por las cuales las victimas pueden optar por no denunciar
delitos econdmicos son:

o En algunos casos,
las victimas pueden no estar al tanto de que han sido
victimas de un delito econdmico, especialmente si el delito
implica manipulacion financiera o estafa sofisticada.
Ademas, puede haber dificultades para recopilar pruebas
suficientes que respalden la denuncia, lo que puede
desalentar a las victimas a dar el paso de denunciar.

o Las victimas de delitos
econdmicos pueden temer represalias por parte del
perpetrador, ya sea en forma de intimidacion, amenazas o
dano fisico. También pueden preocuparse por el impacto
gue la denuncia pueda tener en su reputacion personal o
profesional, o por las consecuencias negativas que puedan
surgir del proceso legal.

o Los delitos econdmicos
a menudo involucran una serie de consideraciones legales
y procedimientos burocraticos complejos. Las victimas
pueden sentirse abrumadas por el proceso y desmotivadas
debido a la falta de conocimiento sobre cébmo denunciar o
la percepcion de que el sistema de justicia es ineficiente o
inaccesible.
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o En algunos casos, las
victimas de delitos econdmicos pueden estar en una
posicion de dependencia financiera o emocional con el
perpetrador. Pueden haber sido engafadas o manipuladas
durante un periodo de tiempo prolongado, lo que hace que
sea dificil para ellas denunciar por temor a las
consecuencias personales o a perder su sustento.

Algunas victimas de delitos econdmicos pueden preferir
resolver el asunto directamente con el perpetrador, ya sea
por razones personales, para evitar publicidad negativa o
para proteger las relaciones familiares o comerciales
existentes.

La falta de confianza en las autoridades encargadas de
hacer cumplir la ley o en el sistema de justicia puede llevar
a la infradenuncia de delitos econdmicos. Las victimas
pueden tener la percepcion de que sus denuncias no seran
tomadas en serio o que no se les brindara el apoyo
adecuado.

= Delitos relacionados con drogas o contra la salud publica. En
el caso de los delitos relacionados con drogas o contra la salud
publica, las infradenuncias pueden estar vinculadas a la falta de
confianza en las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley,
el temor a represalias por parte de las bandas o los traficantes, la
estigmatizacion social y la percepcidon de que las consecuencias
legales seran  desproporcionadas o inefectivas. Mas
concretamente, algunas de las causas comunes de
infradenuncias en este tipo de delitos son las siguientes:
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Los delitos relacionados con drogas a
menudo estan asociados con grupos criminales o bandas
organizadas. Las victimas o testigos pueden temer
represalias por parte de estos grupos si denuncian los
delitos. El miedo a sufrir violencia o amenazas puede
disuadir a las personas de denunciar.

; Las personas que estan
involucradas en actividades relacionadas con drogas
pueden tener una falta de confianza en las autoridades
encargadas de hacer cumplir la ley. Pueden creer que
denunciar no conducird a una resolucion efectiva del
problema o que las autoridades no tomaran las medidas
adecuadas para proteger su seguridad.

Las personas que
estan involucradas en delitos relacionados con drogas, ya
sea como consumidores o consumidoras, traficantes o en
su distribucion, pueden evitar denunciar por temor a
enfrentar cargos penales o a su arresto. Pueden creer que
denunciar los expondra a un mayor riesgo legal.

El uso y el comercio de drogas a
menudo estan estigmatizados en la sociedad. Aquellas
personas que estan involucradas en actividades
relacionadas con drogas pueden temer el juicio social y la
estigmatizacion si denuncian. Esto puede hacer que opten
por mantenerse en silencio para evitar la discriminacién o
el rechazo.

Las victimas
pueden tener preocupaciones legitimas sobre |Ia
confidencialidad y la proteccion de su identidad al
denunciar delitos relacionados con drogas o contra la salud
publica. Pueden temer que su informacion personal se
divulgue y que esto ponga en peligro su seguridad o la de
sus seres queridos.
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o En algunos casos, las victimas
pueden estar, al mismo tiempo, involucradas en
actividades relacionadas con drogas debido a la falta de
oportunidades econdmicas o a la dependencia econdémica
de dichas actividades. Esto puede hacer que sean reacias a
denunciar, ya que perderian su fuente de ingresos.

Delitos de violencia callejera: Los delitos de violencia callejera,
como el robo o la agresion, pueden llevar a infradenuncias debido
al temor a represalias por parte de los delincuentes, la falta de fe
en el sistema de justicia penal, la percepcion de que la denuncia
no resolvera el problema o la falta de pruebas suficientes para
respaldar una acusacion. Algunas de las causas comunes de
infradenuncias en este tipo de delitos son las siguientes:

o Las victimas pueden temer represalias
por parte de los agresores o sus asociados si denuncian los
delitos de violencia callejera. Esto puede incluir amenazas
de violencia futura o intimidacion, lo que disuade a las
personas de denunciar por temor a poner en riesgo su
seguridad.

o : Las personas
pueden tener una falta de confianza en el sistema de
justicia y creer que denunciar los delitos de violencia
callejera no conducira a una resolucion efectiva. Pueden
tener la percepcion de que las autoridades no tomaran
medidas adecuadas para proteger su seguridad o que el
proceso legal sera lento y complicado o no finalizara en
ninguna detencion.
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En algunas comunidades
o areas afectadas por la violencia callejera, puede existir una
"cultura del silencio" en la que las personas se sienten
presionadas o amenazadas para no denunciar. Esto puede
estar relacionado con lealtades a grupos o pandillas, el
temor a ser considerado "soplon" o la creencia de que
resolver los problemas dentro de la comunidad es mas
efectivo.

Las personas que son victimas
de delitos de Vviolencia callejera pueden sentirse
desamparadas y resignadas a su situacion. Pueden creer
gue denunciar no cambiara nada o que es simplemente
parte de la realidad de vivir en determinadas areas o
comunidades.

Las victimas de violencia
callejera pueden carecer de apoyo emocional, recursos
legales y acceso a servicios de apoyo. Esto puede hacer que
se sientan desanimadas o incapaces de denunciar,
especialmente si no tienen la informacién o la ayuda
necesaria para hacerlo.

algunos casos de
violencia callejera, puede haber una falta de pruebas o
testimonios sélidos que respalden la denuncia. Las victimas
pueden sentir que su palabra no sera suficiente para
obtener una accion legal efectiva y pueden dudar en
denunciar por temor a no ser creidas.
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3.3. Consecuencias de las infradenuncias

Pese a, como se acaba de ver, la importancia de algunos de los
delitos sobre los que la literatura académica ha identificado una mayor
prevalencia de infradenuncias, sus consecuencias pueden revestir de
gran gravedad tanto para la victima como para la sociedad en general.
Las mas importantes son (Blazak, 2011; Agencia europea por los
derechos fundamentales- FRA, 2013; 2016 y 2018; Antdn, 2020; Teijon y
Birbeck, 2020, etc.):

e Impunidad: Cuando un delito no se denuncia, los perpetradores
pueden quedar impunesy seguir cometiendo delitos similares en
el futuro.

e Falta de prevencion: Si los delitos no se denuncian, las
autoridades no pueden llevar a cabo acciones preventivas para
evitar futuros delitos.

e Dano a la victima: La falta de denuncia puede llevar a que la
victima no reciba la atencion médica, psicoldgica y legal que
necesita para recuperarse del delito y seguir adelante con su vida.

e Falta de reparacion: Al no denunciarse el delito y no producirse
una condena del hecho que lo motivo, las victimas no reciben la
necesaria reparacion emocional pero, también, en muchos casos,
econdomica.

e Deterioro de la confianza en las autoridades: Cuando las
personas no denuncian los delitos que han sufrido, se puede crear
una percepcidn negativa de que las autoridades no estan
haciendo lo suficiente para combatir el delito.

e Impacto en las estadisticas delictivas: La infradenuncia puede
distorsionar las estadisticas delictivas y hacer que los datos no
reflejen la realidad de la situacion de la seguridad ciudadana.
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3.4. Las infradenuncias en personas con discapacidad

Para finalizar, esta breve revision de la literatura se considerd
necesario analizar lo que dicen los estudios y articulos sobre
infradenuncias en personas con discapacidad.

No obstante, al igual que sucede con multiples materias de
estudio existe escasa literatura sobre la tematica y ésta es
practicamente inexistente cuando se desciende al colectivo especifico
de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo, mas aun si se
buscan investigaciones concretas en las que se aborde la infradenuncia
en determinados perfiles, como pueden ser los resultantes de las
intersecciones con ciertas variables que pueden estar condicionando la
mayor prevalencia o gravedad de delitos sufridos o la menor
interposicion de denuncias por parte de las victimas como podrian ser
los casos de las personas con orientaciones sexuales no mayoritarias, las
personas con discapacidad intelectual de origen migrante, racializadas
o de etnia gitana, las personas con discapacidad intelectual
institucionalizadas, etc.

De hecho, si se atiende a los ultimos datos ofrecidos por el
Ministerio de Interior (2022) correspondientes a su informe sobre
evolucion de delitos de odio se puede observar la distribucion de los
delitos de odio por colectivo, con informacion especifica para los delitos
de odio cometidos contra las personas con discapacidad, pero no se
ofrece informacién especifica sobre las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo.

Seguln se puede observar en la Tabla 1, los delitos de odio
conocidos contra el conjunto de personas con discapacidad
representan el 1,6% del total en el aho 2021, porcentaje que ha
descendido en mas de la mitad con respecto al ano 2020, en el cual,
coincidiendo con la llegada de la pandemia de la COVID-19 y las
medidas de confinamiento, se registra el mayor numero de delitos de
odio conocidos contra el colectivo.
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El informe realizado por CERMI sobre |la Evolucion de los Delitos
de Odio cometidos contra Personas con Discapacidad en el ano 2021
(CERMI, 2022) en el que se analizan los datos de discapacidad
contenidos en el Informe de Evolucion de los Delitos de Odio en Espana
de 2021, presentado por el Ministerio del Interior y elaborado por la
Oficina Nacional de Lucha contra los Delitos de Odio (ONDOD)
(Ministerio de Interior, 2022) ofrece informacion adicional sobre el perfil
de victimas, la cual se resume a continuacion:

= Atendiendo a la identidad de género, en 2021 mas hombres han
sido victima de estos delitos. Mientras en 2020, los datos de
hombres y mujeres con discapacidad victimas de delitos de odio
estaba casi igualado, en 2021 los porcentajes se situan en 60% en
el caso de los hombresy en el 40% en las mujeres.

= Respecto de la edad de las victimas, se observa un aumento
significativo en las denuncias presentadas por menores de
edad en el ano 2021 con respecto al ano anterior. Ademas, es
notable que el numero de denuncias de menores con
discapacidad es el doble en hombres en comparacién con
mujeres. En cuanto a la distribucion por grupos de edad, le sigue
el tramo situado entre los 26 a 40 anos, seguido por aquellos de
51 a 65 anos. En contraste, en 2020, la mayoria de las victimas de
estos delitos pertenecian al grupo de 51 a 65 anos, siendo el 72,22%
de ellas mujeres.

= Ademas, atendiendo al perfil del victimario, en el caso concreto
de los autores de crimenes de odio contra las personas con
discapacidad en 2021, las personas detenidas o investigadas eran,
en su gran mayoria, hombres (86 del total).
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2019 2020 2021 Variacién
HECHOS CONOCIDOS 2020/2021
N % N % N %

Antisemitismo 5 0,3 3 0,2 n 0,6 266,67%
Aporofobia 12 0,8 10 0,7 10 0,6 0,00%
Creencias o practicas religiosas 66 41 45 34 63 3,7 40,00%
Delitos de odio contra personas con discapacidad 26 1,6 44 33 28 1,6 -36,36%
Orientacién sexual e identidad de género 278 17,4 277 20,8 466 27,0 68,23%
Racismo/xenofobia 515 322 485 36,4 639 371 31,75%
Ideologia 596 37,3 326 24,4 326 18,9 0,00%
Discriminacion por razén de sexo/género 69 43 99 7,4 107 6,2 8,08%
Discriminacién generacional 9 0,6 10 0,7 35 2,0 250,00%
Discriminacién por razén de enfermedad 8 0,5 13 1,0 21 1,2 61,54%
Antigitanismo 14 0,9 22 1.6 18 1,0 -18,18%
Total delitos de odio 1.598 100 1334 100 1724 100 29,24%

Fuente. Elaboracion propia a partir de Ministerio de Interior (2022)

Con respecto a las infradenuncias, la informaciéon mas relevante
es también ofrecida por el CERMI. Asimismo, segun las palabras del
presidente del movimiento contra la intolerancia, Esteban lbarra,
aungque el fendmeno de los delitos de odio contra personas con
discapacidad es ampliamente reconocido en toda Europa, menos del
20% de estos incidentes son denunciados, a pesar de considerarse
acciones que atentan contra la dignidad de las personas, incluyendo
discursos de odio y resaltando que la normalizacion de estas acciones
contribuyendo a que no se trate con el debido respeto a las personas
con discapacidad?.

3 Informacién disponible en: https:/cermi.es/noticia/las-personas-con-
discapacidad-no-denuncian-todos-los-delitos-de-odio-que-sufren-no-superan-el-20-
de-lo-que-les-sucede
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Entre los motivos, se sefala, la falta de conocimiento de sus
derechos por parte de las victimas, junto con el temor a represalias y
la desconfianza en las instituciones para proporcionar respuestas
adecuadasy se insta a (CERMI, 2023) 4

= Mejorar los canales de denuncia a través de los Cuerpos y Fuerzas
de Seguridad del Estado,

= Adaptar procedimientos y proporcionar asistencia
universalmente accesible.

= Fortalecer estos mecanismos, dada la corta edad de algunas
victimas.

= Ajustarse a las necesidades especificas de las personas en lugar
de esperar que estas se adapten.

= Promover laformaciony ofrecer recursos para operadores legales
y no legales.

= Incrementar la colaboracidn con asociaciones promotoras de
derechos de personas con discapacidad.

4[dem
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4. Resultados de la investigacion

Como se ha senalado en el apartado dedicado a la aproximacion
metodologica de esta investigacion, existe una notable escasez de
estudios, articulos académicos y estadisticas oficiales sobre
infradenuncias del colectivo de personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo. A esta limitacion, a la hora de realizar esta investigacion,
se tuvo en cuenta las particularidades del colectivo al que apoyan las
entidades miembro de Liber: personas adultas que, hasta la llegada de
la Ley 8/2021 contaban con una antigua sentencia de modificacion de
la capacidad juridica y que, ademas, cuenta, en un importante
porcentaje con algunas caracteristicas especificas que pueden
contribuir a incrementar las infradenuncias como, por ejemplo, el alto
porcentaje de personas institucionalizadas (un 54,4% del colectivo vive
en residencias, decision que en la mayoria de las ocasiones se ha
tomado sin tener en cuenta su voluntad) (Liber, 2018)) o la situacion de
violencias a las que esta expuesto, la cual se agrava en el caso de las
mujeres, en el que la interseccion entre género y discapacidad conlleva
una mayor prevalencia de las situaciones de abuso o violencias (un 10%
de las personas apoyadas ha identificado y expuesto haber sufrido
situaciones de abuso o violencia. El 60% de los casos identificados
fueron hacia mujeres, y de estos, un 20% responden a situaciones de
violencia de género) (Liber, 2018).

Ambas cuestiones aconsejaron realizar una labor de indagacion
de cuales eran los delitos sin denunciar con mayor prevalencia o
gravedad en el colectivo apoyado por las entidades de Liber, para lo
que, en los trabajos llevados a cabo por el grupo de investigacion se
decidid realizar un analisis especifico sobre la tipologia de
infradenuncias a incluir en la seleccion de estudios de caso, el lugar o
ambito en el que se suelen producir con mayor frecuencia y las causas
0 motivos por los que no se efectuan las denuncias.

Para ello, se cred una ficha de recogida de informacion que se
compartidé con el grupo de investigacion para que volcase los datos
solicitados, resultando en la siguiente Tabla (Tabla 2

35



LUGAR/AMBITO

liber.
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Asociacion
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a la toma de decisiones

CAUSA DE LA INFRADENUNCIA

En todos los ambitos

Manipulacién en la toma de decisiones

En todos los tipos de delitos

Delitos que la familia considere “soportables”

Dificultad para identificar que se esta sufriendo una manipulacién
El coste nos es asumible por las PDID por situacién de vulenerabilidad econémica
Normalizacion de la situacion

Los delitos no se denuncian porque el entorno (familia principalmente), aunque es consciente
de que se ha vulnerado un derecho condiciona para la no interposicién de denuncia por los

el beneficio de denunciar.

problemas que supone, porque conllevan un esfuerzo y un coste que se considera no compensa

En redes sociales

Delitos de odio

Suplantacion de identidad

Dificultad para conocer que se esta cometiendo el delito.
Desconocimiento sobre la posibilidad de denunciar lo que ocurre online.
Desconocimiento o dificultad para identificar déonde se ha de interponer la denuncia.

Dificultad para conocer que se esta cometiendo el delito

Lugares en los que residen (i

vida i

vivienda con apoyos y en familia)

Abuso de poder
Violencia sexual

Violencia fisica

Temor a represalias en el lugar en el que residen

Temor a consecuencias de la denuncia (dejar de ser aceptadas o aceptados en el entorno en el
que residen).

Estigma social

En relaciones con sus fami

Abuso economico
Abuso de poder

Violencia sexual

Dependencia y relaciones téxicas. Dificultad para ser objetivos por la relacién afectiva.
Consentimiento manipulado

Estigma social

Desconocimiento de que esta sucediendo

En relaccién con el acceso a la vivienda

Discriminacién en la firma de un contrato de alquiler, de suministros, en la asistencia a las
reuniones de vecinos cuando se es propietario/a.

El coste econémico que conlleva recibir asesoramiento legal dificulta el proceso de denuncia.
Dificultad a la hora de denunciar, ya que no se explicita la discriminacion.

Enla con las

Bloqueo de cuentas bancarias ante la duda de que la persona pueda actuar con autonomia.
Contratacion de servicios bancarios.
Necesidad de autorizacion por parte de juridico

Sensacion de "imposibilidad" de denunciar a una entidad bancaria.

En los lugares de ocio

Derecho a la propia imagen

Discriminacion en el acceso
Discriminacién en el uso

Relacién entre el coste de interponer denuncia/ beneficio que va a reportar
Dificultad de recabar pruebas para que vaya a tramite

Desconocimiento sobre la posibilidad de denunciar estos hechos

Temor a que el hecho se haga pUblico y no desear ese tipo de publicidad

En recursos sanitarios

A recibir la informacién y que ésta sea comprendida

Desconocimiento o para evitar molestias

En el acceso a recursos o servicios del &mbito de la salud mental

Discriminacién en el acceso por tener discapacidad intelectual y no poder hacer un
“aprovechamiento éptimo de las terapias o programas”

Desconocimiento
Por dificultad de enfrentarse a la Administracién Publica (posibilidad de conseguir que la
denuncia sea tenida en cuenta)

En la relacién con la Admi

istracion

Vulneracion de su proteccion de datos

Dificultad para identificar el delito y de entender que la informacion sobre su salud y su
discapacidad es privada

En el ambito comunitario

Estafas (a través de redes sociales, mévil..) de cantidades menores

No recibir apoyos para interponer denuncias
Preferir no denunciar por pensar que lo sucedido es debidio a su discapacidad
Familiares culpabilizan y justifican lo sucedido

En el ambito juridico

No aplicacién de la Ley 8/2021

Dificultad para identificar el delito, amparandose en que "la ley es nueva"
Desconocimiento de la nueva Ley por parte de profesionales del derecho (limitando la
posibilidad de interponer denuncias)

En el ambito laboral

Derecho a la propia imagen
Variado (abuso de poder, violencia fisica, sexual, econémico funciones del puesto,

adaptaciones..)

Miedo, desconfianza, falta de conocimiento, restar importancia, factores socioeconémicos,
normalizacién de la situacion,...

En el ambito académico

Derecho a la propia imagen
Variado (abuso de poder, violencia fisica, sexual, econémico funciones del puesto,

adaptaciones..)

Miedo, desconfianza, falta de conocimiento, restar importancia, factores socioeconémicos,
normalizacién de la situacion

Fuente. Elaboracion propia
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Tras esta primera identificacion, y gracias a un trabajo de
gabinete, se realizé una depuracion de aquellos supuestos en los que, a
pesar de la relevancia del hecho, no fueran constitutivos de delito para,
en segundo lugar, proceder a una priorizacion de aquellos delitos que,
debido a su gravedad o a su recurrencia fueran los mas relevantes de
cara al objetivo de esta investigacion.

El resultado de esta segunda actuacion se complementd con la
identificacion de otras variables relacionadas con el perfil de las
personas apoyadas victimas de los delitos: sexo o identidad de género,
edad (en tramos), necesidades de apoyo a la toma de decisionesy lugar
de residencia de la victima (en vivienda independiente con apoyos; en
vivienda independiente; en residencia; en familia) permitiendo la
seleccion final de los estudios de caso a realizar, que se muestra en la
siguiente Tabla (Tabla 3).

37



liber

Asociacién
de entidades de apoyo
a la toma de decisiones

IDENTIDAD RESIDENCIA
TRAMO DE EDAD NECESIDADES DE APOYO RESIDENCIA (CONT) DELITO
Hombre De 26 a 45 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En vivienda independiente Abuso de poder
. o . . o Exparejay
Mujer De 26 a 45 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En familia exsuegra Abuso de poder
Mujer De 26 a 45 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En familia Madre Discriminacion en relacién con derecho a decidir
N idades d | ti
De 46 a 55 afios ccesidaces de apoyo para algunas cuestlones En vida independiente Varios delitos
Hombre puntuales
Mui De 46 a 55 afios Pocas necesidades de apoyo En vivienda independiente Varios delitos
ujer
Mui 66 afios 0 mas Grandes necesidades de apoyo En vivienda independiente con apoyos Abuso de poder
ujer
Homb De 56 a 65 afios Pocas necesidades de apoyo En vivienda independiente con apoyos Abuso econdmico
ombre
Homb De 56 a 65 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En vivienda independiente Abuso econdmico
ombre
Mui De 26 a 45 afios Grandes necesidades de apoyo En residencia Abusos sexuales
ujer
Mui De 46 a 55 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En residencia Varios delitos
ujer
De 26 a 45 afios Pocas necesidades de apoyo En residencia Abuso de poder
Hombre
66 afios 0 mas Pocas necesidades de apoyo En vivienda independiente Violencia fisica
Hombre
Mui De 26 a 45 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En residencia Abuso de poder
ujer
Mui De 46 a 55 afios Pocas necesidades de apoyo En familia Con pareja Violencia de género
ujer
Mui De 26 a 45 afios Grandes necesidades de apoyo En vivienda independiente con apoyos Abusos sexuales
ujer
Mui De 56 a 65 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En vivienda independiente con apoyos Abusos sexuales
ujer
Homb De 26 a 45 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En residencia Abuso econémico
ombre
Homb 66 afios 0 mds Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En vivienda independiente con apoyos Robo
ombre
Homb De 46 a 55 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En vivienda independiente con apoyos Robo (atraco)
ombre
C d
De 26 a 45 afios Pocas necesidades de apoyo En familia on madre y Estafa
Hombre hermana
Mui De 46 a 55 afios Pocas necesidades de apoyo En vivienda independiente Violencia de género
ujer
Mui De 55 a 65 afios Necesidades de apoyo en cuestiones puntuales |En vivienda independiente con apoyos Estafa
ujer
66 afios 0 mas Grandes necesidades de apoyo En residencia Violencia fisica
Hombre

Fuente. Elaboracion propia
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4.1. Las victimas de las infradenuncias

Un primer analisis del perfil de las victimas de delitos no
denunciados sobre cuyas experiencias y relatos se construyeron los
estudios de caso nos deja algunos datos de especial interés. En este
sentido, es importante resaltar que la propia identificacion de casos
realizada por el grupo de investigacion nos permite ya apuntar a
algunas variables que parecen estar teniendo un peso especifico a la
hora de identificar las infradenuncias.

4..1. Analisis de las variables seleccionadas

Asi, aunque el alcance de esta investigacion no permite ofrecer
resultados extrapolables al conjunto de las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo®, si parece apreciarse una mayor
identificacion de delitos no denunciados entre: mujeres, personas en
vida independiente (con o sin apoyos) y personas con pocas
necesidades de apoyo o necesidades de apoyo para cuestiones
puntuales. Las causas de esta mayor prevalencia también exceden de
los objetivos y alcance de la presente investigacion, por lo que han de
ser fruto de analisis ulteriores, aunque, de modo tentativo y como
hipotesis, se ofrecen los motivos que pueden estar respondiendo a esta
mayor presencia de infradenuncias en determinados perfiles de PDID.

5 Como aqui se indica, los datos de este epigrafe son meramente informativos
sobre las caracteristicas personales y sociodemograficas de las personas sobre cuyas
experiencias se construyeron los estudios de caso seleccionados y, en ningun caso,
pueden ser considerados como extrapolables al conjunto de personas apoyadas por
las entidades miembro de Liber.
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En el primero de los casos, atendiendo a la perspectiva de
género, en el Grafico 1 se aprecia una mayoria de mujeres que han
sufrido un delito no denunciado con respecto a los hombres (52,2% y
478% respectivamente). La relevancia de este dato procede de la
comparativa con la distribucion del total de personas apoyadas por las
entidades miembro de Liber, donde se observa una mayor presencia
masculina en el conjunto: el 55% de las personas apoyadas son hombres
y el 45% mujeres®.

Este dato parece indicar una mayor prevalencia de
infradenuncias entre mujeres, lo que puede estar motivado por:

= una mayor incidencia de delitos sobre las mujeres con
discapacidad intelectual o del desarrollo, confirmando el efecto
negativo de la interseccion entre género y discapacidad,

= una menor denuncia de delitos por parte de éstas.

= una menor identificacion de infradenuncias en el caso de los
varones, que podria estar motivada por la socializacion de género
en la que los hombres tienden a ocultar o no denunciar ser
victimas de determinados delitos por verguenza o miedo a la
estigmatizacion.

= unacombinacion de las anteriores.

¢ Dato correspondiente a la memoria de actividad 2022 de la Asociacion Liber.
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Sexo/ Identidad de género

47,8

52,2

= Mujeres = Hombres

Fuente. Elaboracion propia

En lo relacionado con las necesidades de apoyo, el Grafico 2
muestra que la gran mayoria de personas sobre las que se construyeron
los estudios de caso tiene necesidades de apoyo para cuestiones
puntuales o pocas necesidades de apoyos (82,6% del total). Solamente
el 17,4% tiene grandes necesidades de apoyo. Sin embargo, en el
conjunto de personas apoyadas por las entidades miembro de Liber, el
mayor numero de personas se encuentra dentro de los rangos de apoyo
extensoy generalizado (49% del total de PDID)” (Liber, 2019). Esta menor
presencia de infradenuncias podria estar debida a una mayor dificultad
en la identificacion (propiay por parte de terceros) de éstos debido a las
propias caracteristicas de las personas con mayores necesidades de
apoyo.

7 Dato correspondiente al afio 2019 extraido del “ESTUDIO SOBRE LA
SITUACION DE LA TUTELA Evolucién de los servicios de apoyo a la capacidad juridica
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo en Espafia” (Liber, 2020).
Disponible  en:  https://www.asociacionliber.org/wp-content/uploads/2021/08/4.-

Recursos_Proyectos_in_EstudioTutelal9.pdf.pdf
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Necesidades de apoyo

17,4 = Pocas necesidades de apoyo

= Necesidades de apoyo en
cuestiones puntuales

= Grandes necesidades de apoyo

Fuente. Elaboracién propia

Ellugar en el que residen las PDID aparece como otra variable en
la que se observan diferencias entre los estudios de caso y la
distribucion del conjunto de las personas apoyadas por las entidades
de Liber. El Grafico 3 nos muestra como la mayoria de infradenuncias
estudiadas se han cometido contra personas en vida independiente
con o sin apoyos (el 56,5% del total). Sin embargo, si atendemos al
conjunto de PDID, la mayoria del colectivo se encuentra
institucionalizado® (Liber, 2019). En esta caso, una explicacion de estas
diferencias puede proceder del propio perfil de personas en vida
independiente que suele coincidir con el de personas con mayores
grados de autonomia e independencia y, presumiblemente, con una
mayor capacidad de identificaciéon, en este caso propia, de los delitos
ejercidos contra ellas. Asimismo, si atendemos al lugar de residencia
tan solo dos personas (un 8,7% del total) reside en un entorno rural.

8 [dem
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Residencia
35,0

30,4
30,0
26,1 26,1

25,0
20,0
15,0

10,0
5,0

0,0
En vivienda En vivienda En residencia En familia
independiente independiente
con apoyos
Fuente. Elaboracién propia

Para finalizar, atendiendo a los tramos de edad en los que se
sitUan las personas sobre cuyas experiencias se han construido los
estudios de caso (Grafico 4), la horquilla de edad mayoritaria es la
comprendida entre los 26 y los 45 afos, con un 39,1% de los estudios
de caso, seguida del tramo situado entre los 46 y los 55 anos (26,1%). En
lineas generales, estos tramos de edad se corresponden con la
distribucion general de las PDID apoyadas por las entidades miembro
de Liber?® (Liber, 2023), aunque, como dato particular no se ha realizado
Nningun estudio de caso sobre personas menores de 25 anos.

2 Analizando los datos correspondiente a la memoria de actividad 2022 de la
Asociacion Liber.
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Tramos de edad
45,0

39,1

40,0
35,0
30,0

26,1
25,0
20,0 17,4 17,4
15,0
10,0

5,0

0,0
De 26 a 45 aios De 46 a 55 aios De 56 a 65 afos 66 afos o mas

Fuente. Elaboracion propia

4.1.2. Otras variables contempladas

Adicionalmente a la seleccion de variables anteriormente
detalladas y de forma complementaria, en el desarrollo de los estudios
de caso se recabd informacidn complementaria necesaria para
completar los perfiles y aportar informacién adicional sobre las
caracteristicas de las personas victimas. Concretamente, en el
transcurso de las entrevistas a profesionales, entorno relacional y a las
propias personas apoyadas se solicitd recabar informacion especifica
sobre las siguientes variables':

= Existencia de discapacidad/es adicional/les a Ia
discapacidad intelectual o del desarrollo;

= Existencia de factores de complejidad adicional/es a la
discapacidad intelectual o del desarrollo

0 Al igual que en el anterior apartado, los datos de este epigrafe son
meramente informativos sobre las caracteristicas personales y sociodemograficas de
las personas sobre cuyas experiencias se construyeron los estudios de caso
seleccionados y, en ningdn caso, pueden ser considerados como extrapolables al
conjunto de personas apoyadas por las entidades miembro de Liber.
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= Nivel de estudios realizado;
= Nivel de estudios finalizado;
= Sjtuacion con respecto al mercado de trabajo;

En primer lugar, si observamos la presencia de otras
discapacidades, adicionales a la discapacidad intelectual o del
desarrollo, mas de un tercio de las personas sobre las que se han
construido los estudios de caso presentan mas de una discapacidad
(el 39,1%), siendo los trastornos de salud mental |la discapacidad la
discapacidad mas frecuente (el 55,6% de las personas con otras
discapacidades, ademas de la discapacidad intelectual o del desarrollo,
presentan algun trastorno relacionado con la salud mental) (Grafico 5).

Adicionalmente, se solicitd informacién sobre la existencia de
otro tipo de factores que pudieran complejizar la provision de apoyos a
la toma de decisiones. Tal y como se observa en el Grafico 6, la gran
mayoria (78,6%) no presenta ningun factor de complejidad
adicional. Entre las que si cuentan con alguno, es la situacion
economica desfavorable el factor con mayor presencia (75%). Si
comparamos estos datos, con el conjunto de la poblacién apoyada por
las entidades miembro de Liber se observa una notable diferencia, de
mas de 40 puntos porcentuales (un 65,1% de las personas apoyadas por
la red contaban con algun factor de complejidad en el ano 2021) (Liber,
2021

" Dato procedente del informe “Factores de complejidad a la toma de
decisiones”  (Liber, 2021) disponible en: https://asociacionliber.org/wp-
content/uploads/2021/12/Resumen-ejecutivo-informe-factores-de-
complejidad_AEFT-2021-2.pdf
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Grafico 5. Existencia de otras discapacidades adicionales a la intelectual o del desarrollo y
tipo de discapacidad (% sobre el total de estudios de caso realizados)

Otras discapacidades

22,2
60,9

= Si = No

= Trastornos de
salud mental

Sensorial

= Fisica

Fuente. Elaboracién propia

Grafico 6. Existencia de otros factores de complejidad adicionales a la intelectual o del
desarrollo y tipo de discapacidad (% sobre el total de estudios de caso realizados)

Otros factores de complejidad

Situacion
econdémica
75 = Trastornos
de
conducta
78,3

=Si = No

Fuente. Elaboracién propia
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Para finalizar, se solicitdé dos datos para aproximar el perfil
socioeconomico de las personas sobre cuyas experiencias se han
construido los estudios de caso: el nivel de estudios y su relacion con
respecto al mercado de trabajo.

Con respecto a los estudios, se diferencié entre el nivel realizado
y el finalizado comprobando asi, como el cuello de botella parece
estar en la educacién primaria, donde el porcentaje de personas que
inicia es 13 puntos porcentuales superior a las que finalizan (47,8% y
348% respectivamente). Por el contrario, quienes comienzan
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y Educacion Secundaria no
obligatoria si titulan en estos niveles educativos (Grafico 7).

Nivel de estudios

60,0 Nivel de estudios
500 47,8 realizado

! m Nivel de estudios
40,0 34,8 Finalizado
30,0 . 21,7 N7
20,0 13,0 13,0

8,7
10,0 4,343 4,3
0,0 o,ol
0,0

Sin estudios Educacién Educacion Educacién Formacién NS/NC
infantil primaria Secundaria Profesional

Fuente. Elaboracion propia
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Por ultimo, y especialmente [lamativa es la situacion de todas las
personas sobre cuyas experiencias se han construido los estudios de
caso en relacion con el mercado laboral. La informacion contenida en
el Grafico 9 muestra cobmo ninguna de ellas se encuentra en situacion
de empleo y, tan solo un 34,8% esta activa, aunque de éstas, todas
ellas se encuentran en desempleo (Grafico 8). Este dato es
especialmente elevado si lo comparamos con lo que sucede con el
conjunto del colectivo de personas apoyadas por las entidades
miembro de Liber, donde el porcentaje de personas empleadas se
situaba en el 20% en el ano 2019, ultimo ano para el que hay informacion
disponible (Liber, 2019).12

Mercado de trabajo
Inactividad 39,1
Desempleo _ 34,8
Jubilacién 21,7

Incapacidad permanente 4,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Fuente. Elaboracion propia

2 Dato correspondiente al aflo 2019 extraido del “ESTUDIO SOBRE LA
SITUACION DE LA TUTELA Evolucién de los servicios de apoyo a la capacidad juridica
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo en Espafiia” (Liber, 2020).
Disponible  en:  https://www.asociacionliber.org/wp-content/uploads/2021/08/4.-

Recursos_Proyectos_in_EstudioTutelal9.pdf.pdf
48



Asociacién

E)
llb e r de entidades de apoyo
a la toma de decisiones

4.2. Los delitos no denunciados

Una vez vistas las principales caracteristicas personales y sociales
de las personas sobre cuyas experiencias se construyeron los estudios
de caso, la siguiente tabla (Tabla 4) resume la distribucion de los delitos
infradenunciados segun tipo de delito.

Asi, tras la revision de las entrevistas e informacién adicional
recabada para la construccion de los estudios de caso, se realizd la
siguiente agrupacion, en la que se observa coémo los delitos
infradenunciados con mayor frecuencia son aquéllos en los que se ha
ejercido algun tipo de abuso de poder contra las personas apoyadas
por las entidades miembro de Liber (43,5%). En esta categoria se
encuentran delitos de distinta naturaleza (abusos relacionados con la
negacion al derecho a decidir, restricciones de movimiento,
relacionados con el impedimento en el acceso a bienes o servicios o
abusos que han dado como resultado estafas) pero dos adquieren
especial relevancia: los abusos de caracter econdmico, especialmente
significativos por su alta presencia en los estudios de caso y los abusos
de poder en los que se ha ejercido también algun tipo de violencia fisica
y/o psicolégica no denunciadas.

En segundo lugar, los delitos relacionadas con las violencias
machistas que sufren las mujeres, en sus distintas formas vy
dimensiones, representan un 34,8% del total y entre ellos, los abusos
sexuales han sido reportados en un 50% de los casos relacionados con
violencia de género.

Por ultimo, los delitos en los que se ha cometido algun robo o
estafa (sin que haya mediado en este caso algun tipo de abuso de
poder) representan el 17,74% del total, a lo que hay que sumar un caso
especifico de violencia fisica, representando el 4,3% restante.
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TIPO DE DELITO %
Abuso de poder 43,5
% SOBRE LA CATEGORIA ABUSO DE PODER (*)

Abuso econdmico 889
Violencia fisica y/o psicolégica 22,2
Violencias de género 34,8
Abusos sexuales 50,0
Robo o estafa 17,4
Otros 4,3
TOTAL 100

Fuente. Elaboracién propia

(*) Pueden coexistir varios tipos de delitos en el mismo estudio de caso
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4.3. Los estudios de caso

Una vez realizado el analisis meramente descriptivo de los
estudios de caso, en el presente apartado se pretende ofrecer una
fotografia panoramica del analisis de las entrevistas realizadas,
identificando los elementos comunes, o al menos mayoritarios, en los
relatos de las personas victimas de delitos no denunciados y de su
entorno relacional, fundamentalmente, a través de entrevistas a
profesionales de apoyo en el ejercicio de la toma de decisiones.

No obstante, antes de comenzar el analisis y debido a la propia
metodologia utilizada, hemos considerado conveniente realizar una
serie de matizaciones que es necesario tener en cuenta en la lectura:

= Los diferentes perfiles de participantes en las entrevistas que han
dado contenido a los estudios de caso y las distintas naturalezas
de los delitos cometidos han generado una diversidad de
escenarios. Para permitir avanzar en los objetivos de la
investigacion, el capitulo se ha dividido de la siguiente manera:

o Tras esta introduccion, el siguiente apartado ofrece un
analisis transversal, buscando la construccién de un relato
comuny, por tanto, huyendo de especificidades, por lo que
puede que no todas las experiencias recabadas se vean
reflejadas en los hallazgos mayoritarios.

o Con el objetivo de profundizar y analizar elementos
diferenciales, el segundo apartado de este capitulo ofrece
informacion especifica atendiendo a la tipologia de delitos
anteriormente descrita para los dos tipos de delito mas
habitualmente infradenunciados: los abusos de poder y los
relacionados con violencia de género.”

' Si bien la metodologia escogida para la presente investigacion permite
ahondar en la realidad de las PDID y en los principales obstaculos que estan operando
como barreras a la interposicion de denuncias en los delitos cometidos contra PDID,
el escaso numero de casos (23) no permite realizar un analisis especifico para aquellos
delitos con menor nUmero de casos, ya que no se han observado elementos
diferenciales a los seflalados en el analisis transversal realizado en el presente capitulo.
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= Se haincorporado una seleccion de verbatim™ (palabras textuales
de las personas entrevistadas) entrecomilladas, para reforzar el
analisis y facilitar la mejor comprension de las realidades,
posiciones y vivencias especificas expresadas por las personas
entrevistadas, indicando si el relato es en primera o tercera
personay el tipo de delito sufrido por la victima.

4.3.1. Analisis transversal

El analisis conjunto de las experiencias narradas, en primera y
tercera persona, de los delitos cometidos y de los motivos por los cuales
Nno se interpusieron las consiguientes denuncias, nos permite la
identificaciéon de una serie de elementos que parecen condicionar la
decision de las personas apoyadas por las entidades miembro de
Liber a la hora de no denunciar los delitos de los que han sido victima 'y
gue, a menudo, no actUan como compartimentos estanco sino que se
entrelazan y solapan de distinta forma dependiendo, entre otras
cuestiones, del tipo de delito, de la relacidon de la victima con quien o
quienes los perpetraron o de las caracteristicas socioeconémicas de la
victima. En lineas generales, los motivos por los que las PDID no
denuncian se podrian agrupar en dos grandes categorias:

= En primer lugar, en aquellos delitos que no son considerados “de
suficiente gravedad” y que han tenido un caracter puntual no
son denunciados por los siguientes motivos fundamentalmente:

Si son por considerar que el
es superior a su resolucion.

“(hablando del motivo por el que no puso la denuncia) Bueno,
porque tampoco quiero meterme en jaleos, ni nada de papeles
y todo...y como no surgio nada mads preferi dejarlo asi” (Relato
en primera persona. Violencia fisica).

% Por motivos de confidencialidad, solamente se diferenciard cuando el relato
se efectUa en primera o tercera persona.

52



e Asociacion
1 e r de entidades de apoyo
' alatoma de decisiones

Por el a las represalias.

“Por miedo. Y por desconocimiento. No sabia que se podia
denunciar” (Relato en primera persona. Estafa).

“(..) pero no quise por miedo, a lo mejor si me hubiese sentido
mas protegido habria denunciado, no lo sé” (Relato en primera
persona. Abuso de poder, incluyendo abuso economico).

Por la con la persona
perpetradora del delito.

“Es amigo mio, y a mi todo me sobraba en casa, tampoco le
podia decir que no” (Relato en primera persona. Abuso de poder,
incluyendo abuso economico).

O por las caracteristicas de ésta, en el caso de que la

“Es una persona como yo, tiene discapacidad y no voy a hacer
eso (...). Si no hubiera tenido discapacidad, hubiera denunciado
el suceso” (Relato en primera persona. Robo).

Aunque, también en algun caso, el entorno relacional
considera que el motivo por el que no se ha decidido
denunciar es por evitar

“El no denuncid por vergtienza (...) por no sentirse una persona
inferior” (Relato en tercera persona. Abuso de poder, incluyendo
abuso econdmico).

Y, en menor medida, pero también presente, en algunos de
los casos, por de que estaban siendo
victimas de un delito y/o de cédmo proceder para interponer
la denuncia,

’

“Si, pero yo no sabia que era un engano...por eso no denuncié’
(Relato en primera persona. Estafa).

“No creo que me robase, no lo sé, hace mucho que no hablo con
él” (Relato en primera persona. Robo).

o, por en ese momento, para poder
realizarlo.
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“ Entrevistadora: Pero si te hubiéramos podido ayudar,
chubieras denunciado?

- Persona entrevistada: Si.

- Entrevistadora: ; Qué recursos necesitas tu para denunciar?
- Persona entrevistada: Necesito que si vuelve a pasar... lo
comento y os lo digo a vosotros para que .. me ayudéis a
denunciarlo.

- Entrevistadora: Qué te acompanemos, ;No?

- Persona entrevistada: Si. Tengo en el movil lo de.. la
aplicacion. cuando fuimos a la salida a la policia civil, nos dio
un programa y una vez llamé, y estaban cerquitas ellos. Y eso
me da seguridad”. (Relato en primera persona. Violencia de
género, violencia sexual).

= Ensegundo lugar, los delitos de especial gravedad y/o aquellos
que nos constituyen hechos aislados sino que se repiten en el
tiempo presentan una serie de elementos, mas o mMmenos
coincidentes en todos los casos, por los que no se ha llevado a
cabo la denuncia y que pueden resumirse en tres grandes
obstaculos:

La dependencia de las
personas con las que conviven o la comision del delito por
personas de confianza sitdan a las victimas en situacion de
especial vulnerabilidad ante abusos, creando barreras para
denunciar, por miedo a represalias, de éstas

“- Entrevistadora- ¢ No te apetecia tener lios?
- Persona apoyada: Exacto” (Relato en primera persona, Abuso
de poder, incluyendo vulneracion de derecho a decidir®).

“Solo quiero pagarles todo y que me dejen en paz, todo son
gritos en esta casa” (Relato en primera persona. Abuso de
poder, incluyendo abuso economico).

> En este capitulo hablamos de vulneracién de derechos solamente en los
casos en los que ésta puede ser constitutiva de delito.
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pero, también, por ser por quienes,
consideran “sus seres queridos”, para que no denuncien.

“_Entrevistador: ;Tu, denunciaste al marido de tu hermana? ;Y
luego quitaste la denuncia, por que?

- Persona entrevistada: Si se la quité porque tenia los ninos y yo
disfrutaba. Mira, yo le voy a quitar.”

- Entrevistador: ;Quitaste la denuncia porque tenia los ninos y
te daba pena que le pudiera pasar algo a tu cunado y que los
nifnos lo pudieran pasar mal?

- Persona entrevistada: Avisar y ya, ya, yo te digo, ya digo que y
ahi, ahi, hay algo que ahi sabes” (Relato en primera persona.
Abuso de poder, incluyendo economico, violencia psicologica y
fisica).

Y esta relacion afectiva y/o de dependencia con las personas
agresoras tiene una serie de implicaciones que hace que algunas
de las victimas lleguen a de lo
ocurrido

“(La persona)no denuncio (la negativa del médico a realizar una
ligadura de trompas voluntaria en la paciente que cuenta con
plena capacidad juridica) porque no lo sintio como una
vulneracion de sus derechos sino como la decision de un meédico
que no quiso hacer lo que ella le pedia y la autoridad del médico
estaba por encima de sus deseos” (Relato en tercera persona.
Abuso de poder, incluyendo vulneracion del derecho a decidir).

“ Entrevistadora: Vale, y esa ayuda que has pedido, ¢le has
dicho lo que estaba pasando?

- Persona apoyada: No.
- Entrevistadora ¢ Por qué no lo has querido decir?

- Persona apoyada: Es que no quiero revolver..” (Relato en
primera persona. Violencia de género).
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0, en los caso mas extremos a O a
asumirse e identificarse como victimas de un delito y cambiar el
relato para justificar a las personas agresoras.

“Yo es que... cuando paso, pues no lo asimilaba. Pero cuando
fueron pasando los dias, se lo iba contando a personas y tal,
porque yo no veia eso.. como grave. Y ya fue contdndoselo a
personas, amigos y tal y.. y me dijeron, no, eso hay que
denunciarlo. Al psicologo tambiéen se lo conté, dijo, “no, no, eso
hay que denunciarlo”. (Relato en primera persona. Violencia de
género, violencia sexual).

“A él le quedaba parte del salon por montar y yo esos muebles
pensaba cambiarlos, ya estaban como sucios, asi que le dije que
se los llevase. No queria tener trastos por el medio y se acabd
llevando todo” (Relato en primera persona. Abuso de poder,
incluyendo abuso economico).

“Podemos interpretar que la necesidad de reconocimiento
social y superar situaciones de soledad, pueden ser motivos
suficientes para bajar la guardia y no ser conscientes de la
vulneracion de derechos que se estd sufriendo”. (Relato en
tercera persona. Abuso de poder, incluyendo abuso economico).

Y, por , en este sentido, cabe recordar
las caracteristicas de las personas apoyadas por las entidades
miembro de Liber, ya que un porcentaje elevado de éstas no
cuenta con redes relacionales de apoyo, mas alla del que reciben
de las propias fundaciones.

“Pues a ver, partiendo de que a lo mejor no tiene las habilidades
suficientes, las herramientas para poder.. Si que ha tenido
apoyos externos para poder hacerlo e incluso ahora tiene el
apoyo de la fundacion para llevarlo a cabo, pero ella no lo lleva
a cabo por soledad. Porque cree que se va a quedar sola si se
cursa la denuncia y a él le ponen una orden de alejamiento o
cualquier cosa. Ella sabe que se va a quedar sola en su casa y
por miedo a la soledad (Relato en tercera persona. Violencia de
género).
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o, incluso, a ,

“Me dicen que si no pago ya todo lo que me piden me van a
echar de casa, no quiero dormir hoy ni nunca en un banco de la
calle, buscadme una residencia porque tengo miedo”. (Relato
en primera persona. Abuso de poder, incluyendo abuso
economico).

“No es mi pareja, no es mi suegra y no tengo buena relacion con
ellos, asi que me paso el dia sola en mi habitacion hasta comer
O cenar, porque no tengo un sitio mejor al que ir”. (Relato en
primera persona. Abuso de poder, incluyendo abuso
economico).

Y, al igual que en los casos de menor gravedad y con mayor
intensidad aun, debido a la complejidad, consecuencias y,
a menudo, grado de violencia, en los delitos considerados
mas graves es otro de los
elementos que obstaculizan la interposicion de denuncias

“No sé. Yo no sabia nada ni entendia todo lo que me estdis
diciendo ahora. Ademads, yo sé que si mi hermano (el agresor)
viene aqui alguna vez y no tengo proteccion” (Relato en primera
persona. Violencia de género).

Asimismo, se observa que, en algunos casos, la denuncia se
dificulta debido a una
sobre sus derechos, por parte de las victimas y por el
desconocimiento de las

La falta de formacién especifica en esta
materia, por otro lado, muy amplia y no sencilla de abordar
en todas sus dimensiones, puede dificultar la identificacion
de los delitos cometidos o los

“-Entrevistadora: ;.Y por qué motivo no denunciaste?
-Persona apoyada: “Porque no sabia como hacerlo...” (Relato en
primera persona. Violencia de género, violencia sexual).

Pero también, en algunos casos, también se observa una
de los y las
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profesionales que han de atender, en primera instancia, a las
victimas, cuestionando la veracidad de sus testimonios,
O no evitando
Ccomo se vera mas adelante esta muy
presente en los delitos de violencia de género.

“Yo queria poner denuncia. La verdad, yo fui a la policia (nacional),
pero mi madre fue primera y les explico que yo estaba loca, que no
podia denunciar porque tenia psicosis mental (...). Entonces, a raiz
de eso, los de la policia se rieron de mi. Y me dijeron: “;Vas a
denunciar? Venga ya, senorita.” Estd es la verdad de toda la
historia. No me creyeron.” (Relato en primera persona. Violencia de
género, violencia sexual).

“A mies que me da verglenza expresarlo porque creo que me van
a juzgary no... no estdn ahi para eso (... De un juicio, de que se me
pregunte como si yo me tuviera me tuviera que defender de algo.
Es que no quiero pasar (otra vez) esa situacion. Pero... yo animo a
que se haga, aunque yo no lo haga (Relato en primera persona.
Violencia de género, violencia sexual).

Por otro lado, en el caso del entorno relacional de las victimas
(familias, profesionales que les dan apoyo, etc.) los motivos por los que
Nno interpusieron denuncia, incluso en aquellos casos en los que existe
obligacion legal de reportarlos a la autoridad, por ser delitos publicos o
semipublicos®™, giran en torno a vario argumentos:

® Mas informacién sobre delitos publicos y semipublicos se encuentra
disponible en los protocolos resultantes de esta investigacién, disponibles en:
www.asociacionliber.org y en el Anexo 2 del presente informe.
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Por a la decision de

“Nosotros tuvimos conocimiento porque (nombre) nos cuenta y le
decimos que debe denunciar, que tiene derecho, que ha sido
victima de una agresion y que no puede dejarlo pasar. Habla con
el abogado de la entidad, se pone en su conocimiento cudles son
sus derechos y no quiso denunciar” (Relato en tercera persona.
Violencia fisica).

“Viene siendo prolongado, y ya le han asesorado en alguna ocasion
estuvo a punto de denunciarle, ya le han asesorado en el centro de
la mujer y asesoras de muchos sitios pero, finalmente, ella siempre
se echa para atrds y no lleva para adelante una denuncia contra
él” (Relato en tercera persona. Violencia de género).

“Es complicado llevar una actuacion que contribuya a la denuncia
porque él tiene la decision clara” (Relato en tercera persona. Abuso
de poder, incluyendo abuso economico).

Por tener

de que éste ocurriese, cuando pensaban que el
delito ya no podia ser denunciado, es decir, que habia
prescrito.

“ Entrevistadora: vale.. vale y tu claro, esto fue antes de que
entraras a la Fundacion

-Persona apoyada: mucho antes

- Entrevistadora.: porque si no a lo mejor ;nos lo hubieras dicho?

— Persona apoyada.: claro

-Entrevistadora ¢ A lo mejor hubiéramos hecho algo?

— Persona apoyada.: claro, claro pero fue mucho antes” (Relato en
primera persona. Estafa).

Por la dificultad a la hora de en
algunos casos, no teniendo en cuenta que esto no es
responsabilidad de la persona denunciante, sino de las
autoridades competentes.

“(..) porque es dificil establecer pruebas, establecer mecanismos
de comprobacion de esta situacion” (Relato en tercera persona.
Violencia de género).
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Y, por ultimo, por valorar que el puede
ser demasiado elevado para la victima, presuponiendo que
estan actuando en defensa del

“La familia no denuncio para no vivir un procedimiento judicial
largo y costoso, pues si se era consciente de que la peticion del
cirujano no era legal, pero supuso que hacer una denuncia de
este tipo, al final, iba a resultar muy tedioso para la propia
persona” (Relato en tercera persona. Vulneracion del derecho a
decidir).

Lo que incluye la consideracion de que la denuncia puede
implicar para la victima.

“No se denuncio por no generar mayor malestar con los
profesionales del centro residencial, lo gue podria ocasionar que
llevara a mads restricciones que ocasionaran mayor malestar a
las personas apoyadas. Se llevaron a cabo conversaciones con
personal de la entidad residencial para trasmitir el malestar de
las personas apoyadas e intentar modificar la restriccion, pero
no se denuncio de forma formal”. (Relato en tercera persona.
Abuso de poder, incluyendo restricciones a la libertad de
movimiento).

Revistiendo de especial importancia cuando el
y/o se conoce o se intuye que éste fue
, ho teniendo en cuenta no
solamente la obligacion de denunciar este tipo de delitos
sino también la posibilidad de reincidencia del agresor.

“Creemos que fue puntual, pero tambien sospechamos que la
chica, por miedo a dar mds detalle, tuvo que haber algunos
hechos anteriores pero tampoco quisimos investigar mucho
mas porque dimos una solucion y ella, bueno, pues estuvimos
hablando, hicimos algunas sesiones con ella y la verdad que
pensdabamos que era lo mejor que no recordara, no sacarle mas
el tema y la verdad que yo creo que se ha solucionado porque
no hemos vuelto a tener ningun problema. También es verdad
que retiramos en este caso al abusador y ya no convive con ella
en la vivienda (Entorno relacional de la victima. Violencia
sexual).
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4.3.2. Los estudios de caso: analisis por tipo de delito

Tras el analisis llevado a cabo para el conjunto de los estudios de
caso, en el presente apartado se realiza una clasificacion, atendiendo al
tipo de delito infradenunciado, con el objetivo de avanzar hacia la
identificacion de elementos convergentes o especificos, que
obstaculizan el afloramiento de este tipo de situaciones.

Como ya se ha sefnalado en la introduccion del presente capitulo,
el analisis por tipologia de delito solo se ha realizado para los dos tipos
en los que se han observado un mayor numero de infradenuncias
(abuso de poder y violencias de género) ya que, en los restantes vy,
probablemente condicionado por el escaso numero de estudios de
caso vinculados a éstos, no se han encontrado elementos diferenciales
a los presentados en el analisis transversal.

Adicionalmente, antes de presentar los resultados del analisis por
tipologia de delito, hemos considerado relevante destacar que mas alla
de la mayor prevalencia de delitos infradenunciados en el caso de las
mujeres apoyadas por las entidades miembro de Libery, como es obvio,
de las particularidades relacionadas con los delitos de violencia de
género a las que se dedica un epigrafe en este apartado, desde una
perspectiva de género no se observan diferencias en las motivaciones
u obstaculos a la hora de interponer denuncias.

También, senalar que, mientras en el apartado anterior se ha
realizado una clasificacion de los motivos por los que no se interpuso
denuncia ante los delitos estudiados, diferenciando entre las razones
gue no llevaron a denunciar a las propias victimas y a su entorno
relacional (fundamentalmente, profesionales y familiares), en el
presente apartado, el analisis se centra exclusivamente en la vision de
las propias victimas, sefalando, eso si, cuando el relato es en primera o
tercera persona.
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Principales obstaculos a las denuncias por delitos relacionados con
el abuso de poder

Los relatos de las personas sobre los que se construyeron los
delitos no denunciados en los que hubo algun tipo de abuso de poder
parecen estar condicionados por una serie de obstaculos que cobran
especial fuerza o relevancia en estos casos, fundamentalmente, debido
a la relacion, en la mayoria de los casos, de dependencia, proximidad
y/o afectiva de las victimas con quienes cometieron los delitos.

Ademas, es en este tipo de delitos donde las caracteristicas
personales y sociales de las personas apoyadas por las entidades
miembro de Liber parecen tener una relacion mas directa tanto con la
comision del delito como con los obstaculos a la interposicion de
denuncias. Asi, |la propia discapacidad intelectual o del desarrollo es
identificada en los estudios de caso realizados como un elemento
potenciador de la situacion de vulnerabilidad de las victimas ante este
tipo de delitos, a lo que se une la falta de apoyos naturales y de red
relacional mas alld de la entidad prestadora de apoyos a la toma de
decisiones, comun entre las PDID, lo que las sitda, aun en mayor
medida, en situaciones de dependencia.

Esto implica que algunos de los elementos, vistos en el apartado
anterior de este capitulo no solo aparezcan, sino que se acentden y
dificulten, en mayor medida que en otro tipo de delitos, la interposicion
de denuncias. En este sentido, cuatro son los principales obstaculos que
estan influyendo negativamente al respecto.

En primer lugar, vinculado a la

les hace “solucionar” la situacion
mediante estrategias de mediacion, por su propia cuenta o
contando con apoyo de terceras personas, soluciones que
consideran mas beneficiosas para ellas y ellos en relacién con el
coste que piensan que les supondria denunciar.
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“Con la amiga tampoco puse denuncia porque al final fue un trato que
hice yo con ella por mi cuenta sin deciros nhada, pero no estuvo bien
porque cuando dijiste de hacerla contrato para que fuera todo legal,

ella me dijo de todo por teléfono y no quiso saber nada mas de mi’
(Relato en primera persona).

“Con mi primo también me ayudasteis y no hizo falta denuncia, se le
han parado los pies a tiempo, aunque me he gastado dinero con él de
invitarle a comer, cenar, echarle gasolina, dejarle dinero para
comprar..no han sido cosas como para denunciar, pero he necesitado
vuestra ayuda para poder frenarle” (Relato en primera personaq).

Otro de los motivos que emergen con especial fuerza en las
infradenuncias de este tipo de delitos es la

gue soportan las victimas. En los casos en
los que existe una relacion de afectividad esto es recurrente y
conlleva que las personas que han sufrido el delito prefieran no
denunciar ya que no quieren ser “responsables” de lo que ocurra
a su ser querido si denuncian.

“- Entrevistadora: O sea: tu no ¢tu no querias denunciar por miedo a
que a tu amigo le pasara algo ¢no?

- Persona apoyada: Yo queria ver si él cambiaba de postura. Si se
centraba”. (Relato en primera persona).

“- Entrevistadora: ;Cudndo pensaste que hay que quitar la denuncia
lo hiciste tu solo o alguien te insistio?

- Persona apoyada: ;Nunca me nego, yo con mi tia de ella, se dice,
sera?

- Entrevistadora: ¢ Tu tiqg, tu tia te dijo que le quitaras la denuncia?

- Persona apoyada: Si.” (Relato en primera persona)).
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“- Entrevistadora: ¢Y alguna vez has pensado en denunciar esto que hace
tu madre?

“- Persona apoyada: No.

- Entrevistadora: ¢ Por qué?

- Persona apoyada Porque no, no quiero mads cosas y no quiero mds
lios.

- Entrevistadora: ¢ No quieres mas lios no?

- Persona apoyada: No.

- Entrevistadora: O sea lo haces para evitar mds lios, crees que el
denunciarlo va a aumentar el enfado.

- Persona apoyada: Si”. (Relato en primera persona)).

O, recurriendo a la de la importancia de lo sucedido o a

“(..)en ningun momento reconoce el problema. De hecho, siempre que
se agborda la situacion actua con evasivas y a la defensiva” (Relato en

tercera persona).

“(..) tiene dificultades para el automanejo del dinero y observamos que
no reconoce la situacion de abuso que sufre” (Relato en tercera
persona).

“(..) no es consciente de su condicion de victima, ya que considera que
esta haciendo un favor a una amistad”. (Relato en tercera persona).

“Las ganas de preservar sus cuotas de autonomia son incompatibles,
segun su parecer, con mostrarse vulnerable frente a determinadas
situaciones. Y este hecho le impide pedir ayuda en ciertos momentos”.
(Relato en tercera persona).
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Por ultimo, también aparece con especial relevancia el a
gue quienes cometieron el delito tomen ya que, al
tratarse de personas de su entorno relacional o proximo, las
victimas consideran que la interposicion de la denuncia podria
empeorar su relacibn y generarles mas conflictos o
consecuencias negativas.

“Cuando paso (...) si me dijeron lo de la denuncia, pero a mi me daba
miedo y no quise porque vivian puerta con puerta conmigo, solo les
pedi que hablaran con ellas para que me dejaran en paz y se dieran
cuenta de que habia gente que me ayudaba y funciono, aunque lo
pase muy mal hasta que se fueron (..) Lo unico que creo que podria
haber tenido denuncia es lo de mi vecina, me insistieron, pero no quise
por miedo, a lo mejor si me hubiese sentido mds protegido habria
denunciado, no lo sé” (Relato en primera persona).
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Principales obstaculos a las denuncias por delitos relacionados con
las violencias de género

Como se ha visto en la introduccion del presente informe, la
interseccion entre género y discapacidad agrava la discriminacion que
sufren las mujeres con discapacidad en todos los ambitos (econdmico,
laboral, sanitario, social, etc.), siendo su maximo exponente la situacion
de violencias a las que estan expuestas, observandose una mayor
prevalencia de las situaciones de abuso o violencias.

A esto hay que unir que los delitos de violencia de género, con
independencia de las caracteristicas personales o sociales de la victima,
tiene una serie de particularidades vinculadas, entre otras, a:

(presente en

practicamente todos los delitos de violencia de género, a

excepcion de la violencia sexual cometida por
desconocidos);

gue los abusadores generan

|“

en sus victimas, en lo que se ha denominado el “circulo de
la violencia” caracterizado, entre otras caracteristicas por
ejercerse de forma discontinua y creciente y con periodos
de “luna de miel”.

siendo
éstos los unicos delitos en los que, a menudo, se cuestiona
la veracidad del relato de éstas, sometiéndolas a procesos
de revictimizacion que conllevan que muchas victimas
consideren la opcion de la denuncia como un proceso

especialmente gravoso para ellas.

En el caso concreto de las mujeres con discapacidad, los relatos
recabados para la construccion de los estudios de caso no evidencian
diferencias significativas con respecto a los motivos identificados por
los estudios sobre infradenuncias en relacién con la violencia de
género ejercida por sus parejas o exparejas, con excepcion de agravar
algunos de ellos, por la situacion de desigualdad que anade la
discapacidad intelectual o del desarrollo.
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“Pues por los mecanismos que subyacen de la violencia de género, de
dependencia, de, pues la discapacidad que ya tiene, la desigualdad de
la pareja” (Relato en tercera persona).

Asi, se confirman los principales obstaculos identificados por la
literatura especializada en la materia, enumerados en el tercer capitulo
de este informe. Mas concretamente, se pueden identificar los
siguientes factores que dificultan la interposicion de denuncias en este
tipo de delitos:

Pensar
en su reaccion cuando sepa que ha acudido a interponer
una denuncia o cuando ella quiere dejar la relacion, son
temores fundados que llevan a la victima a soportar la
situacion, por miedo a un incremento de la violencia.

“Persona apoyada: Es que luego se pelea conmigo y yo no quiero
que se pelee porque es muy agresivo y muy ¢sabes?

- Entrevistadora: O sea que (nombre) ¢Tienes miedo de su
reaccion?

- Persona apoyada: Si, es muy agresivo y violento.

- Entrevistadora: Y esto ¢ En donde suele ocurrir cuando se pone
asi?: ;en la calle, en casa...?

- Persona apoyada: En la calle, en la casa, depende” (Relato en
primera persona).

La gue, a menudo, es de tal
envergadura que la victima, no solo no se reconoce como
tal, sino que '"se siente culpable y siente pena por su
maltratador’(Relato en tercera persona), responsabilizandose
de los resultados que puede tener la denuncia.

“Porque no soy mala tampoco para denunciar, pero hay que
denunciar” (Relato en primera personaq).
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Ademas, denunciar implica reconocer que se esta siendo
victima de un delito en el que el agresor es su pareja, que
puede ser, incluso, el padre de sus hijas o hijos, la persona
de la que se han enamorado y a quien, en muchas
ocasiones, siguen queriendo, la persona con la que han
construido una vida.

“ Entrevistadora: jAh! y ¢;cuanto de importante es para ti tu
pareja ahora?

- Persona apoyada: Pues ahora los dos estamos contentos.

- Entrevistadora: Vale, y (hnombre), has dicho que aunque te
controlase mucho y no te gustase tu no lo denunciarias, ;no?
Porque si le denuncias la relacion se terminaria, ;No?

- Persona apoyada: Si” (Relato en primera persona)).

“ Persona apoyada: Es que luego se pelea conmigo y yo no
quiero que se pele.

-Entrevistadora: ;Y por qué no lo quieres denunciar (nombre de
la victima)?

- Persona apoyada: No, lo quiero mucho. Es muy trabajador.
(Relato en primera persona).

“ Persona apoyada: No. Yo es lo que me gustaria, claro, pero él
no va a querer tampoco. Yo lo que me gustaria es que ayudaran
también a (hombre del maltratador) porque sus verdaderos
problemas son las palabrotas y la bebida.

- Entrevistadora: O sea que (hombre del maltratador) tiene un
problema de alcohol, ;no? ;Y tu consideras que como tiene un
problema de alcohol también necesita de ayuda?

- Persona apoyada: Si, pero yo no le puedo decir nada, me tira a
patadas.

“ Persona apoyada: Si: Yo de mi casa no me voy a ir, eso estd
claro. Y él si no estd en mi casa el pobrecico se muere de
hambre. Y cuando yo me fui a (nombre de ciudad) que se creia
que yo me iba a ir a (nombre de ciudad), empezo a llorar, se le
cayo todo.

— Entrevistadora: ¢ Y cuando lo viste llorar qué hiciste?

-Persona apoyada: Me fui con él. No lo dejo solo”. (Relato en
primera persona).
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Anadido atodo esto,y como sucede, en general en los casos
de violencia de género pero mas acusado aun entre las
mujeres apoyadas por las entidades miembro de Liber, por
su , el al que el
maltratador somete a la victima se acentua y es uno de los
elementos que adquieren especial relevancia entre los
obstaculos a la interposicion de denuncia, llegando a

, hasta el
punto en el que pueden llegar a desarrollar estrategias para
“soportar” la situacion y que les genere el “menor dano”
posible.

“- Entrevistadora: Y ya te parece hormal.

- Persona apoyada: Si.

- Entrevistadora: Ya, por eso es que ho denuncias, porque te
parece normal.

Persona apoyada: Es que, aparte de eso, con las pastillas que
me estoy tomando, dime puta, dime zorra, dime desgraciadaq,
me cago en tus muertos, me cago en tu puta madre, me cago
en tu puta raza, que a mi ya me da igual.

- Entrevistadora: No te altera.

Persona apoyada: No, ya no me hace dano”. (Relato en primera

persona).

Y, muy vinculado con el punto anterior por las

, y/o para
identificarse a si mismas como Y, por
tanto, para valorar de modo real el peligro potencial.

“A ver, ha pasado, yo no lo denuncié y lo he podido denunciar.
Pero... pues que, a ver, es que.. todo son problemas de
inseguridades y., cuando no tienes una buena autoestima, o
eres fuerte realmente o... No sé. Yo es que estoy obsesionada con
tener pareja, entonces, cualquiera que me haga caso,
entonces.. sea para lo que seq, ese ratito que estoy
acompanada” (Relato en primera persona)).
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“Nada, qué pasa, pues que... a ver, yo las cosas no sé por qué las
hago, pero tampoco las hago por gusto, las hago y ya estd. No
sé, no me digas el por qué, pero claro, cuando me dicen, tienes
esta opcion o esta. Pues eso es como... ponerme entre la espada
yla pared”. (Relato en primera personaq)).

“(INombre de la victima) mantiene que lo hacia por ayudar a
(nombre de la pareja y proxeneta) no detecta ni ella ni los
profesionales de su entorno chantaje o coaccion por lo que se
prevé un proceso que no dard resultado, sobre todo, teniendo en
cuenta que (hombre de la victima) no estd de acuerdo con la
consideracion de delito aunque si entiende que hay cosas en
esta situacion que no estan bien. (Relato en tercera persona).

En Jltimo lugar, pero también presente en muchas
ocasiones, ,
dificulta la interposicién de la denuncia.

“Pues, a ver, yo tuve que ir a testificar un dia... el dia que se
destapo todo, a mi madre casi la da algo poque claro, a mi me
acompanaban, me decian que no pasaba nada. A ver, que era
yo la victima A mi no me van a juzgar ni nada, pero, no sé, me
daba vergtenza”. (Relato en primera persona).

Por otro lado, en aquellos delitos de violencia de género,
fundamentalmente agresiones sexuales, en los que el agresor no tenia
una relacién de pareja o expareja con la victima, si se aprecian
algunos elementos diferenciales en el caso de las mujeres con
discapacidad intelectual o del desarrollo que pueden agruparse en:

= Los casos en los que la victima tenia una
con el agresor, donde Ila

contribuye a dibujar una realidad distorsionada.

“Los abusos sexuales por parte del padrastro no eran
denunciados por (nombre) ya que los consideraba, dentro de la
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gravedad, una situacion normalizada” (Relato en tercera
persona).

Y donde el entorno afectivo o familiar,

de la victima
ante las fuerzas de seguridad
“La denuncia no se consolida, ya que la familia se aprovecha de
la condicion de persona con discapacidad intelectual y la
desautorizan delante de las fuerzas de seguridad” (Relato en
tercera persona).

Enlos casos en los que

, la intelectual
también aparece como un elemento que situa a las
victimas en situacion de vulnerabilidad, especialmente,
cuando ésta

“Primero, porque la persona es una persona con movilidad
reducida, es una persona que va en silla de ruedas y que su
desplazamiento es mucho mas lento. Y la otra persona en este
caso, pues bueno puso el desplazamiento y entraron en un
bano, cerrd la puerta, aunque la puerta no tiene llave pero si
verdaderamente él cerro por dentro, y fue cuando hubo el
hecho. Entonces bueno, ella en este caso no gritdo ni nada,
entonces por miedo, porque es verdad que siempre ella es una
persona que tiene muchos miedos a la gente, a lo que puedan
hablar o lo que puedan decir. Y porque el companero era una
persona violenta, le habia agredido ya varias veces, se
autolesionaba, entonces daba algunas senales muy duras y
muy fuertes y ella no queria sufrir” (Relato en tercera persona).

Aunqgue en estos casos también aparecen
gue actluan como obstaculizadores a la interposicion de
denuncia. Estos son:
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La

, en los que parecen tomarse
decisiones por parte de aquellas personas responsables
de estos recursos que estan desincentivando que estos
delitos afloren y se pueda evitar que el abusador vuelva
a cometerlos.

“ Entrevistadora: ;Por qué motivo la persona apoyada o el
entorno no denuncio la situacion?

- Profesional: Pues creo que fue un poco motivado porque
esta persona (el agresor) se iba a ir del recurso.

- Entrevistadora: ¢ Y eso hizo que no se pusiera la denuncia?

- Profesional entrevistada: En gran parte yo creo que si.

- Entrevistadora: ¢ La persona apoyada quiso denunciarlo?

- Profesional: No, verbalmente si lo hizo con los profesionales
pero ante la policia no” (Relato en tercera persona).

La intentando que
revivan los episodios sufridos, aunque esto conlleve que
Nno se denuncia al agresor y éste puede volver a cometer
el delito sobre otras mujeres.

“A ver, nosotros hicimos lo que tenemos establecido en
nuestro plan del centro, tenemos un plan donde tenemos el
tema de la prevencion y donde actuamos la atencion en esos
posibles casos de abuso y tenemos creado un comité de crisis
donde (..) yo como educador de los servicios, pues soy el
agente clave, es decir, todos los servicios se tienen que
comunicar conmigo en nada que detecten algun tipo de {(...)
abuso o de agresion. Y luego yo lo pongo en conocimiento de
la direccion y ésta lo pone en conocimiento (..>) somos
servicios publicos, dependemos del ayuntamiento como
organo gestor. Y entonces hay un comité de crisis donde
estaba el concejal, la directora y yo (..) vimos que si
solucionaba y no habia ningun tipo de problema o de
secuelas o consecuencias a la persona, (... Entonces la
)

delegacion provincial fue conocedora de todo y se soluciond’
(Relato en tercera persona).
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= Por dltimo, en esta ocasion, tanto en los casos donde el
agresor sexual es una persona con relacién afectiva con la
victima, como en los casos en los que no es asi, se observa
como algunas de las mujeres deciden

, en las que siendo las victimas, su relato
es cuestionado o, incluso no aceptando la denuncia. Aunque
esto es preocupantemente habitual en los delitos
relacionados con las violencias machistas, cobra especial
relevancia en el caso de las mujeres con discapacidad
intelectual, ya que se observa como no se respetan sus
derechos a ser acompanadas en el proceso judicial o, como
ya se ha visto anteriormente, y aqui se reitera, incluso siendo
cuestionadas a la hora de interponer la denuncia, o en la
celebracion de los juicios.

“ Persona apoyada: Y claro, es que tuve que ir justamente ese
dia a declarar. Y a mi eso no se me olvida. Porque no dejaron
entrar a mi madre. Yo estaba sola, estaba con los abogados de
los chicos. Y a mi me hacian preguntas y yo no sabia ni... claro,
tampoco habia tenido yo una experiencia asi (...) De hecho, no
sé, como que luego tuve abogados y, como que eso se anuld o
algo asi, eso no te sé explicar muy bien, porque yo declaré, yo
sola (...). Entonces estaba sola, con los abogados de ellos y el juez.
Y claro, eso no lo habia pasado nunca. Luego ya cuando se
fueron... a ver, yo las declaraciones del juicio, bueno juicios, las
dos que he tenido yo las he pasado... de hecho, se tuvieron que
parar porque yo, de tanta presion es que lloraba. Es que... es
como que tu te sientes la victima, porque son... siete abogados,
preguntdndote cosas, como que... td eres la... la... culpable. Como
que te tienes que defenderte de algo que no has hecho, que te
han hecho.

— Entrevistadora: Y esa fue la primera situacion en la que te
tuviste que enfrentar.

- Persona apoyada: De hecho, estoy pasando cosas y yo no las
quiero denunciar porque eso se me ha quedado grabado.

- Entrevistadora: Y, sin embargo hay cosas que podrds
denunciar.
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- Persona apoyada: Si. Si.
-Entrevistadora: Que tienen también que ver con abuso...
- Persona apoyada: Si, y (...)" (Relato en primera persona).

“- Entrevistadora: O seq, tu realmente querias denunciar, pero
no pudiste denunciar porque en la policia nacional no te
aceptaron la denuncia?

Persona entrevistada: No pude.” (Relato en primera persona)).

"No lo denuncio porque es que, yo tengo miedo, o seq, no miedo,
como que se me ha quedado esa vez de... de esto y yo no quiero
denunciar, porque yaq, ya, denuncié una cosa que me paso con
un chico en el Pais Vasco y es que estuve a punto.. y (..)y a mi
eso se me ha quedado. (Relato en primera persona).
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5. Conclusiones y propuestas de mejora

A lo largo del presente informe, se ha buscado ofrecer una
fotografia actualizada sobre el fendmeno de las infradenuncias en los
delitos cometidos contra las personas con discapacidad intelectual o
del desarrollo apoyadas por las entidades miembro de Liber.

Para ello, y debido a la complejidad de la materia objeto de
estudio, se ha considerado adecuado la combinacién de varias
aproximaciones metodolégicas complementarias, que incluyen la
revision de la literatura; la conformacion de grupos de trabajo con una
seleccion interdisciplinar de profesionales de las entidades de apoyo a
la toma de decisiones y los estudios de caso, para cuya realizacion se
procediod a llevar a cabo entrevistas en profundidad con las principales
protagonistas, las propias personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo que habian sido victimas de diversos delitos sin denunciar
complementadas, en los casos en los que se considerd necesario, con
entrevistas a sus profesionales de referencia.

El analisis de las distintas fases y resultados obtenidos en cada
una de ellas, han permitido triangulary matizar la informacion obtenida
con el objetivo ultimo de ahondar en el conocimiento sobre la
discriminacion que sufren las personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo en el ejercicio de sus derechos y la conciencia sobre la
importancia de denunciar aguellas vulneraciones de derechos y/o
violencias que sufre el colectivo, los obstaculos que subyacen a su
identificacion y denuncia y las actuaciones que se han de realizar para
ayudar a que tanto las victimas como su entorno relacional denuncien
los delitos cometidos contra ellas.

A continuacion, y a modo de resumen, el presente capitulo
recoge los principales hallazgos obtenidos en la investigacion para
concluir con una bateria de propuestas de actuacion para evitar las
infradenuncias.
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5.1. Principales conclusiones

5.1.1. ¢Qué son las infradenuncias?

Segun la literatura especializada en la materia, las infradenuncias
son un fendmeno que se produce cuando una persona o grupo de
personas es victima de un delito, pero por diversas razones no lo
denuncia a las autoridades competentes.

Los estudios sobre infradenuncias, también conocidas como
cifras negras, indican que existe una gran cantidad de delitos que no
son denunciados a las autoridades, aunque la magnitud de este
fendmeno varia de acuerdo con factores como el tipo de delito, la
region geografica, el nivel socioecondmico de las victimasy la confianza
en las autoridades.

En algunos paises, se han realizado estudios especificos para
determinar la magnitud de las infradenuncias en relacidon con ciertos
delitos pero, probablemente el ambito mas analizado en relacion con
las infradenuncias sean las relacionadas con los delitos de odio. Asi, por
ejemplo, en el caso de la Uniéon Europea, la Agencia de la Unién
Europea para los Derechos Fundamentales (FRA) situa en torno al 80%
los delitos de odio infradenunciados para el conjunto de la Unidn
(Ministerio del Interior, 2019 en Huesca et al. 2020).

5.1.2. ;¢ Cudles son las causas de las infradenuncias?

Las infradenuncias son un fendmeno complejoy en el que suelen
confluir varios factores que pueden variar segun el tipo de delito, las
circunstanciasy el contexto socioeconémico de cada persona. Segun la
literatura especializada, algunas de las causas mas comunes de las
infradenuncias incluyen:

= El miedo a la persona agresora, a su entorno o a la
revictimizacion.

* La desconfianza en las autoridades que puede ocurrir por
diferentes motivos, como por ejemplo experiencias previas
negativas o desinformacion sobre los procedimientos
legales.

= La falta de conocimiento de como denunciar el delito o
los recursos disponibles para hacerlo.
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* La percepcion de que la denuncia no llevara a ninguna
accion o que el coste de denunciar serd superior al hecho
de hacerlo.

= La falta de recursos necesarios para denunciar, ya sean
econdmicos, educativos o culturales.

Por tipo de delitos los estudios sobre infradenuncias también
ofrecen informaciéon sobre las principales causas que se resumen a
continuacion;

= Delitos relacionados con la violencia de género:
o Miedoy dependencia emocional.
o Verguenzay estigmatizacion.
o Culpay autoculpabilizacion.
o Revictimizacion.
o Desconfianza en las autoridades.
o Amenazasy coercion.
o Falta de recursosy apoyo.
= Delitos contra la libertad sexual:
Miedo y verguenza.

O

Trauma y revictimizacion.

o O

Desconfianza en el sistema de justicia.
Falta de pruebas tangibles.

O

o Dependencia o relacion con el agresor.
o Falta de apoyoy recursos.
o Desconocimiento del delito.

= Delitos econémicos:

Desconocimiento o falta de evidencia.

O

Temor a las consecuencias.

o O

Complejidad legal y burocratica.
Dependencia o complicidad:

O

o Deseo de resolver el problema sin recurrir a la justicia.
o Desconfianza en las autoridades o el sistema de justicia:

= Delitos relacionados con drogas o contra la salud publica.
o Miedo arepresalias.
o Desconfianza en las autoridades.
o Temor a las consecuencias legales.
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o Estigmatizacion social.
o Falta de confidencialidad y proteccion.
o Dependencia econdmica:

= Delitos de violencia callejera:
o Miedo a represalias.
o Desconfianza en el sistema de justicia.
o Cultura del silencioy “omerta”.

o Desamparoy resignacion.

o Falta de apoyoy recursos.

o Falta de pruebas o testimonios.
5.1.3. :Qué consecuencias tienen las infradenuncias?

Las infradenuncias puede tener varias consecuencias negativas
tanto para la victima del delito como para el conjunto de la sociedad.
Las principales se detallan a continuacion:

* Impunidad: Cuando un delito no se denuncia, los
perpetradores pueden quedar impunes y seguir
cometiendo delitos.

= Falta de prevencion: Si los delitos no se denuncian, las
autoridades no pueden llevar a cabo acciones para evitar
futuros delitos.

= Danho a la victima: La falta de denuncia puede llevar a que
la victima no reciba la atencion médica, psicoldgica y legal
gue necesita.

= Deterioro de la confianza en las autoridades: Cuando no
se denuncian los delitos, se puede crear una percepcion
negativa de que las autoridades no estan haciendo lo
suficiente para combatirlos.

* Impacto en las estadisticas delictivas: La infradenuncia
puede distorsionar las estadisticas delictivasy hacer que los
datos no reflejen

5.1.4 ;Qué dicen los estudios sobre infradenuncias en delitos
cometidos contra personas con discapacidad?

Al igual que sucede con multiples materias de estudio existe
escasa literatura sobre infradenuncias en personas con discapacidad y
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ésta es practicamente inexistente cuando se desciende al colectivo
especifico de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Los ultimos datos oficiales sobre el conjunto del colectivo de
personas con discapacidad son los ofrecidos por el Ministerio de Interior
(2022), situando en el aino 2021 un 1,6% los delitos contra personas con
discapacidad del total de delitos de odios, pero no se ofrece
informacion especifica sobre las personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo.

Con respecto a las infradenuncias, la informacion mas relevante
es la ofrecida por el CERMI. Asi, segun su delegado de Derechos
Humanos y la Convencion de la ONU sobre Discapacidad, menos del
20% de estos incidentes son denunciados, a pesar de considerarse
acciones que atentan contra la dignidad de las personas, incluyendo
discursos de odio.

5.1.5. Las infradenuncias de los delitos cometidos contra PDID

La mencionada falta de estudios y articulos académicos dirigidos
a avanzar en el conocimiento de los caracteristicas especificas y las
barreras que obstaculizan la interposicion de denuncias de los delitos
cometidos contra personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo, motivo la realizacion de un trabajo de campo especifico con
una seleccion de personas apoyadas por las entidades miembro de
Liber que habian sido o seguian siendo victimas de algun delito o
vulneracion de derecho sin denunciar.

A continuacion, a modo de resumen, se presentan los principales
hallazgos:
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= Con respecto a los perfiles de las victimas y, aunque el
alcance de esta investigacion no permite ofrecer resultados
extrapolables al conjunto de las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo, si parece apreciarse una mayor
identificacion de delitos no denunciados entre:

personas (con o sin apoyos) y
personas con

Otras variables adicionales muestran también lo siguiente:
de las personas sobre las que se han
construido los estudios de caso

(el 39,1%).
La (78,6%) presenta
El , tanto realizado como finalizado

por las PDID es la
Y, en cuanto a su la relacion con el empleo,
se encuentra en

Ys
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= Con respecto a los delitos no denunciados:
Los delitos no denunciados mas frecuentes son
aquéllos en los que se ha ejercido algun tipo de
(43,5%), sobre todo, de caracter
econdémico y/o en los que se ha ejercido también
algun tipo de violencia fisica y/o psicolégica no
denunciadas. Esta categoria también incluye abusos
relacionados con la negacion al derecho a decidir,
restricciones de movimiento, relacionados con el
impedimento en el acceso a bienes o servicios o
abusos que han dado como resultado estafas.
En segundo lugar, los delitos relacionadas con las
gue sufren las mujeres, en sus
distintas formas y dimensiones, representan un
34,8% del total y entre ellos, los abusos sexuales han
sido reportados en un 50% de los casos relacionados
con violencia de género.
Por ultimo, los delitos en los que se ha cometido
(sin que haya mediado en este
caso algun tipo de abuso de poder) representan el
17,74% del total, a lo que hay que sumar
, representando el 4,3%
restante.
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5.1.6. Causas de las infradenuncias de delitos cometidos contra PDID

En lineas generales, los motivos por los que las PDID no denuncian
se podrian agrupar en dos grandes categorias:

= En primer lugar, en aquellos delitos que no son considerados “de
suficiente gravedad” y que han tenido un caracter puntual no
son denunciados por:
Considerar que el es
superior a su resolucion.
El a las represalias.
La con la persona
perpetradora del delito.
Las caracteristicas de la persona agresora, en el caso de que
la

Evitar
Y,en menor medida, pero también presente, en algunos de
los casos, por de que estaban siendo
victimas de un delito y/o de cémo proceder para interponer
la denuncia, o por en ese momento,
para poder realizarlo.
= Ensegundo lugar, los delitos de especial gravedad y/o aquellos
que nos constituyen hechos aislados presentan una serie de
elementos, mas o menos coincidentes en todos los casos:
o, incluso, a

gue hace que algunasde las
victimas lleguen a de lo
ocurrido o, en los caso mas extremos a
0 a asumirse e identificarse como victimas de un
delito y cambiar el relato para justificar a las personas
agresoras.
sobre sus derechos, y
desconocimiento de las
o los

82



Asociacién

E)
llb e r de entidades de apoyo
a la toma de decisiones

Y, en algunos casos, también se observa una
de los y las profesionales
qgue han de atender, en primera instancia, a las victimas,
cuestionando la veracidad de sus testimonios, prejuzgando
O no evitando
estd muy presente en los delitos de
violencia de género.

Por otro lado, en el caso del entorno relacional de las victimas
(familias, profesionales que les dan apoyo, etc.) los motivos por los que
Nno interpusieron denuncia, incluso en aquellos casos en los que existe
obligacion legal de reportarlos a la autoridad, por ser delitos publicos o
semipublicos’, giran en torno a varios argumentos:

= Por a la decision de

= Por tener de
gue éste ocurriese, cuando pensaban que habia prescrito.

= Por la dificultad a la hora de en algunos
casos, no teniendo en cuenta que esto no es responsabilidad de
la persona denunciante, sino de las autoridades competentes.

= Y, por ultimo, por valorar que el puede ser
demasiado elevado para la victima, presuponiendo que estan
actuando en defensa del lo que incluye la
consideracion de que la denuncia puede implicar
para la victima, revistiendo de especial importancia cuando el

y/o se desconoce o se intuye que

éste fue , ho teniendo en cuenta no
solamente la obligacion de denunciar este tipo de delitos sino
también la posibilidad de que la persona que los cometio
reincida.

Para finalizar, la investigacion realizada nos ha permitido también
avanzar algunas particularidades en las barreras a la interposicion de
denuncias en los dos tipos de delitos mas frecuentes entre los

7 Mas informacién sobre delitos publicos y semipublicos se encuentra
disponible en los protocolos resultantes de esta investigacién, disponibles en:
www.asociacionliber.org y en el Anexo 2 del presente informe.
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analizados: los relacionados con abusos de poder y los delitos de
violencias de género.

Con respecto al primero, los abusos de poder, los principales
obstaculos a la interposicion de denuncias son:

= La
les hace “solucionar” la situacion mediante estrategias de
mediacion, por su propia cuenta o contando con apoyo de
terceras personas.

= La que soportan
las victimas. En los casos en los que existe una relacion de
afectividad esto es recurrente y conlleva que las personas
gue han sufrido el delito prefieran no denunciar ya que no
quieren ser “responsables” de lo que ocurra a su ser
querido si lo hace o, recurriendo a la de la
importancia de lo sucedido o a

= Por el a que quienes cometieron el delito tomen

ya que, al tratarse de personas de su entorno

relacional o préoximo, las victimas consideran que la

interposicion de la denuncia podria empeorar su relaciény
generarles mas conflictos o consecuencias negativas.
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En relacion con las violencias de género, existen una serie de
elementos obstaculizadores propios de este tipo de delitos que
contribuyen a su infradenuncia, con Iindependencia de las
caracteristicas personales o sociales de las victimas. En el caso concreto
de las mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo los
relatos recabados no evidencian diferencias notables, con excepcion de
agravar algunos de ellos, por la situacion de desigualdad que anade la
discapacidad intelectual o del desarrollo cuando la pareja no tiene
discapacidad. Asi, se confirman los principales obstaculos identificados
por la literatura especializada en la materia y que pueden resumirse en:

En aquellos delitos en los que el agresor es la pareja o expareja:

El

(presente en
practicamente todos los delitos de violencia de género, a
excepcion de la violencia sexual cometida por
desconocidos);

|H

,en lo que se ha denominado el “circulo de
la violencia” caracterizado, entre otras caracteristicas por
ejercerse de forma discontinua y creciente y con periodos

o

de “luna de miel” que lleva a la de la
situacion y el desarrollo de estrategias para “soportarla”.
Muy vinculado con el punto anterior por

, y/o para
identificarse a si mismas como
El al que el maltratador somete a la victima,
Mas acusado aun si cabe en las mujeres con DID.
El , siendo
éstos los Unicos delitos en los que, a menudo, se cuestiona
la veracidad del relato de éstas, sometiéndolas a procesos
de revictimizacion.,

La al contar lo que le ha ocurrido.
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= Por otro lado, en aquellos delitos de violencia de género,
fundamentalmente agresiones sexuales, en los que el agresor
no tenia una relacién de pareja o expareja con la victima, si
se aprecian algunos elementos diferenciales en el caso de las
mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo que
pueden agruparse en:

* Los casos en los que la victima tenia una relacion familiar
y un vinculo afectivo con el agresor, donde la
contribuye a dibujar una realidad distorsionada
y donde el entorno afectivo, usa la
ante
las fuerzas de seguridad.
* Enloscasosen los que no existia un vinculo afectivo entre

victima y agresor, la
también aparece como un elemento que situa a las
victimas en situacion de vulnerabilidad, especialmente,
cuando ésta intersecciona con otras discapacidades, pero,
donde también aparecen otros elementos que actuan
como obstaculizadores a la interposicion de denuncia:
o La
en los que parecen tomarse
decisiones por parte de aquellas personas
responsables de estos recursos que estan
desincentivando que estos delitos afloren y se pueda
evitar que el abusador vuelva a cometerlos.
o La intentando que
revivan los episodios sufridos, aunque esto conlleve
gue no se denuncia al agresor y éste puede volver a
cometer el delito sobre otras mujeres.
= Por dltimo, tanto en los casos donde el agresor sexual es una
persona con relacion afectiva con la victima, como en los casos
en los que no es asi, se observa como algunas de las mujeres
deciden no denunciar motivadas por cuando
han interpuesto denuncias previas, en las que siendo las victimas,
su relato es cuestionado.
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5.2. Propuestas de actuacion para reducir las
infradenuncias en delitos cometidos contra PDID

Reducir las infradenuncias de delitos contra personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo requiere una estrategia
integral que involucre a diversos actores y aborde diferentes aspectos,
con el objetivo de mitigar aquellas barreras que impiden o dificultan la
interposicion de denuncias. Esto implica proporcionar apoyo y recursos
especificos, capacitar a lasy los profesionales y sensibilizar a la sociedad
en general sobre los derechos del as PDID. También es fundamental
fomentar entornos seguros y empoderar a las PDID para que puedan
denunciar cualquier abuso o delito que hayan sufrido.

Por tanto, a continuacion se presenta una bateria de propuestas
de actuacion que buscan abordar la problematica desde diferentes
angulos, promoviendo una respuesta integral y adaptada a las
necesidades especificas de las personas con discapacidad intelectual o
del desarrollo.

= Con respecto a las personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo apoyadas por nuestras entidades:

Es necesario realizar

, incidiendo en cuestiones clave para el

afloramiento de denuncias, como, por ejemplo, en lo

referido a quién recae la responsabilidad ultima de juzgar

el delito para evitar que las victimas se puedan sentir

responsables de lo que suceda a sus seres queridos.

En paralelo, es también importante trabajar el

de las PDID,

mediante un trabajo educativo preventivo, con el objetivo

Nno solo de que sean capaces de identificar situaciones de

abuso sino para generar la confianza necesaria para que
puedan solicitar apoyos.
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Asimismo, en los casos en los que se identifique necesario,
se ha de poder plantear mediante
revisiones, sobre todo, cuando la falta de ajuste esta
potenciando la vulnerabilidad de la PDID ante potenciales
delitos de este tipo.
Y, garantizar la
para brindar apoyo emocional

a las victimas durante todo el proceso judicial, desde la
denuncia hasta la resolucion del caso.
Por ultimo, es necesario garantizar la

gue conlleva la interposicion de denuncia para
evitar situaciones en las que las victimas puedan sentirse
inseguras O incapaces de denunciar por miedo a la
complejidad del proceso.

= Con respecto al entorno de las PDID se hace necesario:
Un para que
ésta sea capaz de identificar la situacion de vulnerabilidad
y pueda actuar en consecuencia delante de situaciones de
riesgo, ampliando la perspectiva del plan de trabajo
individual a una perspectiva mas comunitaria.
En linea con el punto anterior, se identifica la necesidad de

agentes:

» Cuerpos de seguridad.

» Profesionales de la salud.

» Profesionales de la accion social.
Los agentes implicados en cualquier accion vinculada con
los delitos de abusos a personas con discapacidad
intelectual han de contar con en:

» |dentificacion de factores de riesgo.

» Acompafamiento a las victimas.

» Especificidad de las PDID.

» Perfiles de los colectivos de riesgo.
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Y en definitiva, se busca una

de actuacion claros y especificos que permitan la
identificacion de actores implicados y la concrecion de los
pasos a seguir contribuyendo, asi, a una mayor eficacia en
las actuaciones y que estén adaptados a sus necesidades y
capacidades comunicativas, con la participacion de
personas expertas en discapacidad.
= Adicionalmente, hay otras actuaciones que contribuirdn a
reducir las infradenuncias de delitos cometidos contras PDID y
gue es necesario llevar a cabo. Estas son:

Es necesario
implementar medidas que garanticen la accesibilidad
universal, con especial atencién a la cognitiva en las
instalaciones judiciales, asi como la adaptacion de materiales
y procedimientos para que sean comprensibles para todas las
victimas.

ademas de la
figura del facilitador® es necesario contar, si la victima lo
requiere, con la presencia de profesionales de apoyo durante
las fases del proceso judicial, asegurando que las personas con
discapacidad comprendan y participen de manera efectiva.
mediante el establecimiento
de mecanismos de colaboracidon entre instituciones, como
asociaciones de personas con discapacidad, organismos de
derechos humanos, y entidades gubernamentales, para
asegurar una respuesta coordinada y efectiva ante casos de
infradenuncia.

'8 Como ya se ha sefalado, en Liber hemos creado dos protocolos, uno para
profesionales y otro para personas con discapacidad intelectual o del desarrollo para
evitar las infradenuncias que nos dan informacién sobre delitos, cémo denunciar y
como acompanar a las victimas, disponibles en www.asociacionliber.org y en el Anexo
Il de este informe

¥ Para mas informacion, ver Anexo Il de este informe
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, implementado
sistemas de registro que permitan identificar y analizar la
frecuencia de los delitos contra personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo, las caracteristicas especificas y las
intersecciones que puedan estar agravando la situacion, para
orientar politicas publicas basadas en datos concretos.

en los que se
difunda informacion sobre casos de violencia contra personas
con discapacidad a través de medios de comunicacion
inclusivos, utilizando formatos accesibles y evitando
estigmatizacion.

garantizando, en los caso en los que sea
necesario medidas de proteccion especiales para testigos con
discapacidad, evitando su revictimizacion y facilitando su
participacion activa en el proceso judicial.

estableciendo y dando a

conocer canales de denuncia andnima para personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo que garanticen la
accesibilidad cognitiva y también para su entorno relacional,
brindando garantias de confidencialidad y seguridad.
integrando la perspectiva de discapacidad en las politicas de
prevencion del delito, enfocandose en la promocion de
entornos seguros y la concienciacion sobre la importancia de
denunciar.

dotando de recursos y formacion especializada
a los cuerpos policiales y equipos de investigacion para
garantizar una persecucion efectiva de los delitos contra
personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
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Adicionalmente, y desde una perspectiva de género y en
relacion con los delitos de violencias machistas que sufren las mujeres
con discapacidad intelectual o del desarrollo se considera conveniente
desarrollar las siguientes actuaciones, las cuales se presentan a
continuacion, de forma agrupada:

* Actuaciones de sensibilizaciéon y formacién, en una doble
vertiente:

o Por un lado, de la salud,
educacion, fuerzas del orden, personal de servicios
sociales, u otros agentes que puedan tener un contacto
cercano con mujeres con discapacidad intelectual,
implementado programas de sensibilizacion que
incluyan formaciéon continua a estos y estas
profesionales para que puedan identificar signos de
violencia, entender las barreras que enfrentan las
mujeres con discapacidad intelectual y manejar de
manera adecuada los casos de violencia de género,
incluyendo informacion sobre la responsabilidad de
denunciar si se tiene conocimiento de los hechos y
como y donde hacerlo.

o Por otro lado, dirigidos a

, con el

objetivo de informary formar sobre las caracteristicas de
la violencia de género que posibiliten reconocer
situaciones en las que puedan estar siendo victimasy en
la que otras mujeres con discapacidad intelectual
puedan ensenar modelos sanos de relacion para
identificar las diferencias de unos y otros, pero también
de mujeres con discapacidad intelectual supervivientes
de la violencia machista para que puedan tener
referentes de como salir de estas situaciones.
Estas actuaciones han de ser continuas y deben incluir
actuaciones especificas dirigidas a empoderar a las
mujeres y mejorar su autoestima, autodeterminacion y
capacidad de denuncia.
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= Crear recursos especializados de apoyo, formados por

equipos multidisciplinares especializados en discapacidad
intelectual o del desarrollo y violencia de género para
proporcionar apoyo integral a las victimas incluyendo
apoyo psicolégicoy acompafnamiento y en los que también
participen profesionales de las fuerzas de seguridad y
operadores juridicos, contribuyendo, por un lado a su
sensibilizacion y concienciaciéon y, por otro, ofreciendo
informacioén a las victimas desde su experiencia y ambito
de actuacion.
Estos recursos deben, ademas de estar especializados en
discapacidad intelectual y, por tanto, asegurar la
accesibilidad cognitiva, deben también contemplar la
posibilidad de que en una victima confluyan varios tipos de
discapacidad, por lo que se ha de asegurar la accesibilidad
universal.

* Fomentar la accesibilidad cognitiva en todas las fases del
proceso de denuncia, incluyendo la capacitacion en las
lineas telefénicas de denuncia del personal para que pueda
atender correctamente a las victimas segun sus
caracteristicas y necesidades.

* Incrementar la colaboracién Interinstitucional. Con el
objetivo de abordar de manera integral la violencia de
género contra mujeres con discapacidad intelectual se ha
de fomentar la colaboracidon entre organizaciones
gubernamentales, no gubernamentales y de la sociedad
civil para establecer redes de apoyo que conecten a
diferentes sectores y aseguren una respuesta coordinada y
eficaz.
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Anexo 1. Fichas de recogida de informacion

1.1. Informacién para personas apoyadas participantes en

la investigacion (LF)
Alo largo del documento

puede haber algunas palabras dificiles,

por lo que vas a encontrar palabras en verde

y en negrita, como esta: palabra.
Esto significa que puedes encontrar la

definicion de esas palabras en una
glosa

o dentro del propio texto.

.Qué vamos a hacer?
Desde la Asociacion Liber

y junto con las entidades
de apoyo a la toma de decisiones
estamos haciendo una investigacion
para conocer si existen delitos
gue no se denuncian

Yy por qué no se denuncian.

Este documento presenta
la informacion sobre por qué
hacemos esta investigacion

y qué gueremos conseguir.

Una glosa es una explicacion o
un comentario
para aclarar una palabra o

un texto dificil de entender.

Una investigacion es un proceso que
consiste en intentar averiguar o conocer al

detalle una cosa.

Ejemplo de uso: La investigacion sobre el
cancer esta avanzando. Ojald los cientificos

encuentren una cura.

Un delito es un comportamiento
gue va en contra de la ley.
También es una accidén que dana
los derechos de otra persona.
Por ejemplo: si te roban,

si te pegan o si te insultan.
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¢Por qué hacemos esta investigacioé

Con esta investigacion queremos conocer

si existen dificultades para denunciar

d

algunos delitos. B |

Si sabemos qué dificultades hay
para denunciar delitos

podremos proponer soluciones.

¢En qué vamos a necesitar
que nos ayudes?

Para poder hacer esta investigacion

vamos a necesitar tu ayuda.

No va a ser dificil

Yy No tienes que preparar nada.

Solo vamos a necesitar
hacerte una entrevista

en la que nos cuentes tu vida.

También te preguntaremos

si has sido victima de algun delito

si lo has denunciado o no lo has denunciado

Yy por qué.

También es posible
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n?

Una dificultad es una situacion,
circunstancia u obstaculo dificiles
de resolver o superar.

Por ejemplo: Juan tiene muchas
dificultades para dirigir su empresa.
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que entrevistemos a personas cercanas,
como amistades, tu referente, familiares,
pero siempre te pediremos permiso

antes de hacer estas entrevistas.

A qué te comprometes?

Si participas en esta investigacion

te comprometes a hacer la entrevista.

La informacion que consigamos

en esa entrevista sefa anénima.

liber

Asociacién
de entidades de apoyo
a la toma de decisiones

cCuando vamos a hacer

las entrevistas?
Las entrevistas se van a hacer

entre el mes de mayo de este anho (2023)

y el mes de agosto de este ano (2023).

cQuién hara la entrevista?

La entrevista la hara tu referente

o cualquier otra persona

v

Anodénimo quiere decir
gue Nno se va a saber
guién ha contestado

cada entrevista.

de tu entidad de apoyo a la toma de decisiones

con la que tengas confianza.
cCuanto durara la entrevista?

No hay una duracion igual
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para todas las entrevistas.

Algunas entrevistas seran mas largas

y otras entrevistas seran mas cortas,
pero esperamos que ninguna entrevista

dure mas de dos horas.

cDoénde se hara la entrevista?

La entrevista se hard

donde tu te sientas mas cémodo o coémoda.

Puede ser en tu entidad
de apoyo a la toma de decisiones,
en el lugar donde vives,

o donde tu prefieras.

Lo Unico que pedimos

es que sea en un sitio tranquilo.

liber
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1.2. Guion orientativo de recogida de informaciéon para
alimentar los estudios de caso
Datos sociodemograficos de |la persona apoyada

1. Identidad de género con la que se identifica la persona apoyada

o Mujer
e Hombre
e No binario

2. Tramos de edad

« Del8a25anos
o« De 26 a 45 anos
« De 46 a55anos
« De 56 a 65 anos
e 66 anos omas

3. Necesidades de apoyo

o Pocas necesidades de apoyo
» Necesidades de apoyo para algunas cuestiones puntuales
o Grandes necesidades de apoyo

4. Existencia de otras discapacidades adicionales a la discapacidad
intelectual o del desarrollo.

o Si
e No

4. Si la respuesta es si ¢ Cuales?

5. Situacion en relacion con su capacidad juridica
51. Presente

52. Pasada
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6. Situacion residencial
En familia ¢ Con quién?
En vivienda independiente
En vivienda independiente con apoyos
En residencia
Otros (especificar)
7. Entorno residencial

Urbano
Rural
8. Nivel de estudios realizados
Educacion Infantil.
Educacion Primaria.
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).
Bachillerato.
Formacion Profesional (FP).
Ensefanzas universitarias.
Ensefanzas de régimen especial (como ensefanzas artisticas,
deportivas...)
9. Nivel de estudios finalizados
Educacion Infantil.
Educacion Primaria.
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).
Bachillerato.
Formacion Profesional (FP).
Ensefanzas universitarias.
Ensefanzas de régimen especial (como ensefanzas artisticas,
deportivas..)
10. Situacion con respecto al mercado de trabajo
En situacion de inactividad
En situacion de desempleo
Empleado o empleada

En Centro Especial de Empleo

En empresa ordinaria

En Administracion Publica

Por cuenta propia

Otros (Por favor, especificar_____ )
Jubilado o jubilada

Otras situaciones (Por favor, especificar_

)
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12. Otras variables que sean consideradas de especial interés para el
estudio de caso (Por ejemplo, situacion de vulnerabilidad econémica,
factores de complejidad, etc.). Por favor, indicar

Historia de vida de la persona apoyada

Reconstruccion de la vida (narrativa) de la persona apoyada (antesy tras
su incorporacion a la entidad de apoyo).

Orden cronolégico

Esta informacion sera completada con la informacion, mediante una o
varias entrevistas a mantener con la persona apoyada y/o con su
entorno relacional incluyendo, si procede, familiares, profesionales de
apoyo, profesionales de su entorno residencial, amistades, o cualquier
otro/a informante que pueda aportar informaciéon valiosa vy
complementaria sobre la historia de vida de |la persona apoyada.

Datos relacionados con el delito no denunciado

Esta informacion sera completada con la informacion, mediante una o
varias entrevistas a mantener con la persona apoyada y/o con su
entorno relacional incluyendo, si procede, familiares, profesionales de
apoyo, profesionales de su entorno residencial, amistades, o cualquier
otro/a informante que pueda aportar informaciéon valiosa vy
complementaria sobre el delito cometido y el motivo por el cual no ha
sido denunciado.

1. Tipo de delito

Desarrollo

2. Lugar en el que ha ocurrido

Desarrollo

3. ;Cuando ocurrid?

Desarrollo
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4. iFue un hecho puntual o un delito prolongado?

Desarrollo

5. El delito ¢ Se conoce por quién fue cometido? Si es asi, indicar y si
la/s persona/s que lo cometieron tenian relacién de algun tipo
con la victima.

Desarrollo

6. ¢Como tuvo la entidad el conocimiento de la situaciéon delictiva?

Desarrollo

7. ¢Por qué motivo la persona apoyada/su y/o entorno no
denuncid/denunciaron la situacidn delictiva? Por favor,
diferenciar entre los motivos por los que no denuncid la persona
apoyada y su entorno, si estos son diferentes.

Desarrollo

8. ¢Qué actuaciones se podrian llevar a cabo para contribuir a que
la persona hubiera denunciado?
8.1. Desde el punto de vista de |la persona apoyada.

8.2. Desde el punto de vista del entorno (diferenciando
entre distintos actores: familia, amistades, profesionales,
etc.)

9. ;Qué recursos serian necesarios para contribuir a hacer aflorar
este tipo de delitos?
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PROTOCOLO PARA EVITAR LAS
INFRADENUNCIAS

PASO A PASO

® Asociacion
1 e r de entidades de apoyo
@ alatoma de decisiones
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La infradenuncia es un fendmeno que se produce cuando una
persona o grupo de personas es victima de un delito pero, por diversas
razones, no lo denuncia a las autoridades competentes.

Pese a las graves consecuencias que, tanto para la propia victima,
como para el conjunto de la sociedad puede tener la no interposicion
de denuncia y, por tanto, investigacion de un delito, la literatura
especializada en la materia coincide en senalar la existencia de una
gran cantidad de delitos que no son denunciados a las autoridades.

En este sentido, probablemente el ambito mas analizado en
relacion con las infradenuncias sean las relacionadas con los delitos de
odio. En el caso de la Unidn Europea, la Agencia de la Unidn Europea
para los Derechos Fundamentales (FRA) ofrece cifras realmente
preocupantes, situando en torno al 80% los delitos de odio
infradenunciados para el conjunto de la Union.

En el caso concreto de las personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo (PDID, en adelante), al igual que sucede con multiples
materias de estudio, existe escasa literatura sobre la tematica y ésta se
centra en el conjunto de las personas con discapacidad, no
descendiendo al caso concreto de las PDID.

Conscientes de esta realidad, el estudio realizado en el ano 2023
por la Asociacion LiberOFOF20, gracias a la subvencion concedida por el
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 con cargo a 0,7, ha
buscado visibilizar los principales motivos por los que las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo no denuncian algunos de los
delitos de los que son victimas, asi como identificar los obstaculos que
estan operando para que no afloren y se denuncien estos delitos, tanto
en primera persona, por las propias victimas, como por su entorno
relacional y referencial.

20 Disponible en: www.asociacionliber.org
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Por tanto, la realizacion de este protocolo, junto al desarrollado
especificamente para las propias PDID1F1F21 busca dar respuesta a los
hallazgos de la citada investigacion y a la necesidad de proporcionar
tanto a profesionales como al entorno relacional de las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo apoyadas por las entidades
miemlbro de Liber, una herramienta que facilite la denuncia de aquellos
delitos de los que éstas puedan ser victima.

Asi, con el presente protocolo, la Asociacion Liber manifiesta su
tolerancia cero ante cualquier delito o vulneracion de derechos de las
personas con, por y para las que trabajamos, en aras de avanzar en
nuestra vision y valores, que se traducen en la busqueda del cambio de
mentalidad, social y juridico, necesario para que conseguir una
sociedad inclusiva, donde se reconozcan y garanticen los derechos de
las personas con discapacidad y se eliminen aquellas barreras que los
dificultan o impiden.

Para finalizar, pero no menos importante, dando respuesta a
nuestro compromiso para avanzar en la accesibilidad, en todos los
ambitos y aspectos, el presente protocolo ha intentado huir de un
lenguaje complejo, habitual en textos de caracter juridico y, sin
pretender llegar a una reduccion en lenguaje sencillo o en lectura facil,
siempre que ha sido posible, se ha buscado facilitar la comprensiéon del
mayor publico lector.

2 [dem
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CONCEPTOS CLAVE PARA EVITAR LAS
INFRADENUNCIAS
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1. La denuncia

La denuncia es la comunicacion a la autoridad competente de la
presunta comision de un delito publico. La denuncia puede
interponerla cualquier persona que haya presenciado o tenga
conocimiento de un presunto delito. Se puede denunciar ante la policia
o la Guardia Civil; ante el juzgado de instruccion, de paz, comarcal o
municipal o el funcionario o funcionaria o fiscal mas préximo al lugar en

gue se ha cometido el presunto delito.

2.Tipologia de delitos y posibilidad de
interposicion de denuncia

A la hora de interponer una denuncia, existe distincion entre

delitos publicos, semipublicos y privados.

En los delitos publicos cualquier persona sea o no la victima
puede interponer la denuncia dado que se entiende que afectan al
conjunto de la sociedad. Ejemplos de este tipo son el trafico de drogas,
el fraude contra la hacienda publica o el homicidio. Incluso sin
denuncia, el Ministerio Fiscal puede hacerse cargo de los siguientes
pasos, si bien es necesario tener presente el deber juridico que tenemos
todas las personas de comunicar la posible comisién de un delito, como

se vera en el apartado 4 de esta guia.
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Los delitos semipublicos permiten la denuncia de cualquier
persona si bien para ser perseguidos hasta el final de la fase judicial se
requiere que la propia victima denuncie los hechos, ya que son delitos
gue tienen que ver con la intimidad de la persona. Ejemplos de este tipo
son el acoso sexual o la revelacion de secretos. A partir de la denuncia

de la victima, el Ministerio Fiscal puede asumir el papel de acusacion en

un proceso judicial.

Por ultimo, en los delitos privados es sélo la victima quien puede
interponer querella contra la persona que cometio el presunto delitoy,
por lo tanto, denunciar esos hechos. Recordemos que la querella es una
declaraciéon formal que, por escrito y con la intervenciéon de abogado/a
y procurador/a, se dirige a un tribunal para comunicar unos hechosy,
ademas, manifestar la voluntad de iniciar acciones penales contra la/s
persona/s responsable/s. ElI Cédigo Penal espafiol reconoce

expresamente como delitos privados:

1. Lascalumnias: Es calumnia la imputacion de un delito hecha con
conocimiento de su falsedad o temerario desprecio hacia la
verdad. Es decir, se acusa a alguien de haber cometido un hecho
delictivo sabiendo que no es verdad su comision o con desprecio
temerario por la verdad.

2. Las injurias graves: Es injuria la accion o expresiéon que lesionan
la dignidad de otra persona, menoscabando su fama o atentado
contra su propia estimacion. Se trata de una conducta dolosa, es
decir, que se realiza con el conocimiento de que provocara danos

y perjuicios.
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Adicionalmente, esimportante resaltar que, segun el articulo 105
de la Ley de Enjuiciamiento Criminal (LECrim, en adelante), existen

excepciones, en los delitos privados y semipublicos, que habilitan al

Ministerio Fiscal a denunciar, entre ellas se encuentran:

= Loscasosenlosque lavictima es una persona con discapacidad.
= Los casos de acoso 0 agresion sexual contra personas vulnerables

o con discapacidad que necesiten especial proteccion.

3. Los delitos mas infradenunciados en el caso de
las personas apoyadas por las entidades
miembro de Liber

Segun los datos recogidos en el estudio sobre infradenuncias a
personas con discapacidad intelectual o del desarrollo elaborado por la
Asociacion de Liber (Liber, 2023) % y que ha motivado el desarrollo de
este protocolo, podemos destacar que dentro de los delitos que son
denunciables, algunos de los siguientes delitos como los mas

infradenunciados:

= Violencias de género, incluyendo abuso sexual.

= Abuso de poder, incluyendo abuso econdmico, violencia
psicoldgica, aislamiento, impedimento del acceso a recursos
economicos.

= Robo o Estafa.

= Violencia fisica.

2 Para informacion mas detallada, ver informe completo disponible en:
www.asociacionliber.org
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4.Personas obligadas a denunciar

Segun el articulo 259 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal est3
obligada a denunciar toda persona que presencie la comisién de un
delito publico, o sin presenciarlo, tenga conocimiento de él por otra
forma. La persona que presencie o tenga conocimiento del delito
publico esta obligada a ponerlo inmediatamente en conocimiento de
la autoridad, incurriendo en una infraccion de una multa que puede

variar segun las circunstancias, en virtud de ese articulo.

Ademas, segun el articulo 450 del Codigo Penal se establece
pena de multa o privacion de libertad cuando el delito que no se
denuncie sea especialmente grave o no intervenga durante la comision

del mismo en determinadas circunstancias:

1. La persona que, pudiendo hacerlo con su intervencién inmediata
y sin riesgo propio o0 ajeno, no impida la comision de un delito que
afecte a las personas en su vida, integridad o salud, libertad o
libertad sexual, sera castigada con la pena de prision de 6 meses
a 2 anos si el delito fuera contra la vida.

2. La multa sera de 6 meses a 24 meses en los demas casos.

3. Las mismas penas se establecen para las personas que, pudiendo
hacerlo, no acuda a la autoridad o a sus agentes para que impidan
un delito de los previstos en el apartado 1y de cuya proxima o

actual comision tenga noticia.

El articulo 450 tiene como finalidad que los delitos especialmente
graves se persigan y que no queden impunes. Por ello, impone una
obligacion a las personas que estan en situacion de impedir que

ocurran esos delitos o que pueden promover su persecucion.
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Para los tribunales es irrelevante si el presunto delito ha
producido dafno o no. Este articulo se aplica cuando sabemos que se

estd cometiendo (0 se ha cometido) un delito grave y, pudiendo

impedir o denunciar esos hechos, se decide no hacer nada.

Por otro lado, segun el articulo 262 de la LECrim, también deben
denunciar aquellas personas que por razon de su cargo, profesion u

oficio tengan noticia de algun delito publico.

Ademas de lo anterior, es importante destacar que la posicion de
las personas que dan apoyos al ejercicio de la capacidad juridica o
de quienes les prestan estos servicios es especial, dado que su
intervencion puede ser especialmente necesaria para que se pueda

impedir el resultado de ciertos delitos.

En ese sentido es importante tener presente, ademas de lo
expuesto hasta aqui, las obligaciones de los cédigos deontoldgicos de
disciplinas como el trabajo social, por ejemplo. En este, en lo relativo al
secreto profesional, establece que la profesional que “reciba orden de
informar sobre cuestiones confidenciales por mandato legal o por un
organo judicial” no vulnera sus deberes de confidencialidad y, tampoco,
“‘cuando la persona usuaria o terceras personas puedan resultar

afectadas de una forma injusta y grave”.
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Por ello también la Ley da la legitimidad para que denuncien las
asociaciones y las organizaciones que tengan entre sus fines la
defensa y promocién de los derechos humanos (art. 29 de la Ley
15/2022) y admite el especial interés durante el proceso que tienen
tanto las personas con discapacidad, como sus familias, las
organizaciones representativas y las asociaciones que las integren
(art. 89 del Real Decreto Legislativo por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad y de su Inclusion Social).

En todos los casos la denuncia, es decir, el acto de comunicar un
posible delito, debe hacerse ante una autoridad competente como la
Policia, o el Ministerio Fiscal o los juzgados mas cercanos. En el caso de
qgue el delito esté sucediendo en esos momentos, se recomienda
quedarse en el lugar y llamar a la Policia o a la Guardia Civil para
asegurarse de que pueden recopilar todas las pruebas necesarias de la

manera mas efectiva posible.

La LECrim en su articulo 263 establece algunas excepciones a la

obligaciéon de denunciar:

1. Las personas menores de 16 anos.

2. Las personas que carezcan de uso de razon, es decir, cuando las
personas tienen mermada sus capacidades volitivas y/o
mentales.

3. Quien sea cényuge de la persona delincuente y no esté
separada legalmente o de hecho, o la persona que conviva con él

o ella en situacién similar.
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4. Quienes sean ascendientes y descendientes de la persona
delincuente y sus parientes colaterales hasta el segundo grado
inclusive, es decir, abuelas, abuelos, padres, madres, hermanas,
hermanos, hijos, hijas, nietas, nietos y familia politica en igual nivel

(suegros y suegras, cunados y cunadas, yernos o nueras, etc.).

En relacidon con las excepciones contempladas en los puntos 3y
4, es importante destacar que la LECrim indica que no resultan de
aplicacién cuando la victima sufra un delito de especial gravedad v,
ademas, sea una persona menor de edad o una persona con
discapacidad que necesite una especial proteccion. Delitos de
especial gravedad son: delito contra la libertad o contra la libertad e
indemnidad sexual; delito de trata de seres humanos; delito de maltrato
habitual; delito contra la vida y delito de homicidio; delito de lesiones,
siempre que este ultimo suponga la pérdida o inutilidad de un 6érgano
o sentido o provoquen esterilidad, deformidad grave, o enfermedad

somatica o psiquica grave.

5. Los abogados o abogadas y procuradores o procuradoras
respecto de las instrucciones, informacién o explicaciones que
reciban de su cliente, asi como los eclesiasticos o ministros de
otra religion respecto de las noticias que les hubieren sido
reveladas en el ejercicio de las funciones de su ministerio (secreto

de confesion).

¢Qué implicaciones tiene para la persona denunciante?

A nivel juridico las personas que tengan obligacién de denunciar, al
hacerlo estan cumpliendo con lo que les exige la Ley. Por tanto, la
implicacién para esas personas es que se libraran de las potenciales

consecuencias que tendria el hecho de no denunciar.
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5. Clases de denuncias

Podemos destacar dos clases de denuncias, entre otras.

= Denuncias penales: Son aquellas denuncias en las que se
comunica la comision de un delito que recogen las leyes penales.
= Denuncias administrativas: Son aquellas denuncias en las que
comunica un hecho u omisidn que son contrarios a las leyes

administrativas.

Ejemplo de denuncia penal.
Delito de lesiones.

Ejemplo de denuncia administrativa.

6. Plazos para interponer una denuncia

Las penas maximas establecidas para cada tipo de delito tienen

una prescripcion concreta como son los siguientes plazos:

= La prescripcion sera de 20 anos, cuando los delitos tengan como
pena maxima igual o superior a 15 anos de prision.

= La prescripcion sera de 15 anos, cuando los delitos tengan como
pena maxima la inhabilitacion por mas de 10 afnos o prision igual
o superior a 10 anos e inferior a 15 anos.

= La prescripcion sera de 10 anos, cuando los delitos denunciados
prevean una pena de inhabilitacion o prision de entre 5y 10 anos.

= La prescripcion sera de 5 anos, para el resto de los delitos.

Ejemplo. Un delito de estafa con una pena de 6 meses a 3 afos,
prescribira a los 5 afos.
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En el caso de la concurrencia de multiples delitos, la

prescripcion sera igual a la de la infraccion de mayor gravedad.

Por ultimo, la Ley establece que no prescriben los delitos de lesa
humanidad, los delitos de genocidio, los delitos de terrorismo cuando
ocasionen la muerte de la persona y, por ultimo, los delitos contra las

personasy bienes protegidos en caso de conflicto armado.

El plazo de prescripcion se computard desde el dia en que se

haya cometido el delito o la infraccidon punible.

En los casos de delito continuado, delito permanente, asi como
en las infracciones que exijan habitualidad como el maltrato familiar
habitual, los plazos de prescripcion se computan desde el dia en que se
realizd la ultima infraccion, desde que se elimind la situacion ilicita o

desde que ceso la conducta.

Cuando la persona es menor de edad, los plazos cambian y
comienzan desde el dia en que haya alcanzado la mayoria de edad, y si
falleciera antes de alcanzarla, a partir de la fecha del fallecimiento en

los siguientes delitos:

= Delitos de aborto no consentido.

= Delitos de lesiones.

= Delitos contra la libertad, de torturas y contra la integridad moral.

= Delitos contra la intimidad, el derecho a la propia imagen y la
inviolabilidad del domicilio.

= Delitos contra las relaciones familiares, excluidos los delitos

contemplados en el parrafo siguiente.
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Cuando la victima fuera una persona menor de dieciocho ainos,
los términos se computaran desde que la victima cumpla los treinta y

cinco anos de edad, y si falleciere antes de alcanzar esa edad, a partir

de la fecha del fallecimiento. En los siguientes delitos:

= Delitos de tentativa de homicidio.
= Delitos de lesiones.

= Delito de maltrato habitual.

= Delitos contra la libertad sexual

= Delitos de trata de seres humanos.
La prescripcion de plazos

La prescripcion de los plazos se encuentra recogido en los

articulos 131 y siguientes del Cédigo Penal.

Cuando se presenta una querella o denuncia contra una
determinada persona ante un 6rgano judicial, se suspende el plazo por
un plazo maximo de seis meses, a contar desde la fecha de la
presentacion de la denuncia o querella. La continuidad con el plazo
dependera de si la autoridad judicial encuentra motivos para iniciar un
procedimiento. En el caso de que no se inicie un procedimiento, el plazo

sigue contando como si no se hubiera detenido antes.

La prescripcion se interrumpe, cuando se inicia el procedimiento
judicial contra la persona que es identificada como responsable del
delito. En el caso de que ese procedimiento se paralice o que termine

sin condena, el plazo de prescripcion comienza a correr de nuevo.
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7. Pruebas a recabar

Para denunciar no es necesario que la persona denunciante
tenga pruebas, ya que es la autoridad policial quien investiga y se

encarga de reunirlas.

En ocasiones, hay ciertos delitos como son el delito de robo o el
delito de lesiones, entre otros, en los que es preferible quedarse en el
sitio donde se ha cometido el hecho delictivo y llamar a la policia en el

momento, para que no tenga que desplazarse y perder pruebas.

En este caso, se facilita a la policia reunir la informacion
importante como los posibles testigos, pruebas e informacion
necesarias. Ademas, la policia puede ejercer una figura de
acompanamiento a la persona denunciante para acompanarla a la

comisaria o ayudarla a realizar la denuncia correspondiente.

Asimismo, cuando se celebra el juicio las personas denunciantes
pueden presentar las pruebas que consideren oportunas. Estas

pruebas son indefinidas, pudiendo destacar:

= Enelmomento de denunciar,lo masimportante es el testimonio
de la victima junto a los testimonios de las personas que
pudieron ver como se cometio el hecho delictivo.

= Otra documentacion que podemos destacar es la
documentacion escrita como escrituras, contratos, mensajes de
redes sociales, correos electréonicos, entre otras; también, pueden
ser documentacion audiovisual como fotografias, videos,

grabaciones de audios, entre otras.
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
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1. Pautas para interponer una denuncia

La Ley de Enjuiciamiento Criminal establece unas pautas para

interponer una denuncia.

Las denuncias podran hacerse por escrito o verbalmente,
personalmente o mediante representante legal por medio de
mandatario con poder especial, en cuyo caso debera identificarse con
claridad que la persona que ha presentado la denuncia no es la misma
gue la persona que declara ante la autoridad, dado que de lo contrario
podriamos estar ante un supuesto de denuncia falta de la que deberia

responsabilizarse la persona denunciante.

Mandatario con poder especial: se refiere a una escritura
publica mediante la cual una persona encarga a otra que le

represente en concretas situaciones.

La Policia dispone de un canal de informacion para contribuir de
manera totalmente_ anénima ?*; A través de su pagina, puedes ponerte

en contacto con las unidades especializadas de |la Policia Nacional para:

= Comunicar hechos o situaciones que pudieran iniciar
investigaciones sobre hechos presuntamente delictivos.

= Dirigir consultas a las referidas unidades especializadas.

ZContactar (seccidn colabora). Sitio web de la Policia Nacional Espafa

(policia.es)
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El anonimato garantiza la absoluta CONFIDENCIALIDAD de las
comunicaciones efectuadas a Policia Nacional. No obstante, es
importante destacar que esta medida de colaboracion NO supone la
presentacion de una denuncia formal. Para ello, se deben de cumplir

una serie de requisitos, entre los que se encuentra la ratificacion

mediante la firma presencial.

Se puede colaborar de forma andnima con la Guardia Civil
utilizando también un formulario?* para comunicar cualquier tipo de
informacion que considere de interés sobre “hechos delictivos o
infracciones en general”. No obstante, tampoco supone Ila

presentacion de una denuncia formal.

La autoridad o funcionario/a que reciba una denuncia verbal o
escrita siempre hara que conste a través del Documento Nacional de
Identidad (DNI), o de cualquier otro documento, con el objetivo de
acreditar la identidad de la persona, e incluird todos los datos
necesarios para confirmar la identidad de la persona que presenta la

denuncia.

Si la denuncia se hace por escrito, debera estar firmada por la
persona denunciante; y, si no pudiere hacerlo, por otra persona a su
ruego?®. La autoridad o persona funcionaria que la recibe firmara y

sellara todas las hojas en presencia de la persona que la presenta.

24 Formulario de colaboracién sobre "hechos delictivos o infracciones en
general" (guardiacivil.es)

25 La firma a ruego consiste en firmar en nombre de otra persona cuando ésta
no puede hacerlo por si misma debido a alguna discapacidad fisica o intelectual en el
momento de la firma. Por ejemplo: cuando una persona no sepa o no pueda firmar, lo
hara a su ruego otra persona, indicando el motivo de la imposibilidad.
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Si la denuncia es verbal, todo quedarda recogido en un acta en la
que se incluird toda la informacion relevante que tenga la persona
denunciante sobre lo que ha ocurrido y sobre las circunstancias en las

qgque se ha cometido el supuesto delito. Finalmente, la persona

denunciante firmara por si mismo o a través de otra persona.

El Juez, Tribunal, autoridad o persona funcionaria que reciba una
denuncia verbal o escrita hara constar por la identificacion personal
(DNI, NIE, Pasaporte o similares) o por otros medios que consideren

suficientes, la identidad de la persona que denuncia.

Si la persona que presenta la denuncia lo solicita, se le entregara

un resguardo de haber formalizado la denuncia.

En resumen, la denuncia se puede interponer por escrito o

verbalmente ante las autoridades policiales de cualquier clase:

= Comisaria de Policia de ambito municipal,autondmico o nacional
y cuartel o dependencia de la Guardia Civil.

= También ante el o la Fiscal o

= Ante el Juzgado de Instrucciéon o el Juzgado de Paz de su

domicilio.
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Informacion sobre los organismos que ayudan a las
victimas y a las personas denunciantes

Los siguientes organismos ayudan y asesoran a las personas
denunciantes para denunciar un hecho delictivo.

e Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito. Para mas
informacién pincha aqui.

¢ Unidades de Atenciéon a Victimas con Discapacidad Intelectual.
Para mas informacién pincha aqui

e Oficina de Atencion a la Discapacidad. Para mas informaciéon
pincha aqui

e Defensor del Pueblo. Para mas informaciéon pincha aqui.

e llustre Colegio de la Abogacia de Madrid. Servicio de Orientacion
Juridica. Para mas informacion pincha aqui.

e Guardia Civil. Para mas informacion pincha agui.

e Policia nacional. Para mas informacién pincha agui.

e Fiscalia. Para mas informacién pincha agui.

e Juzgados del territorio nacional. Para mas informacién pincha
agqui.

e Delegados y Delegadas de discapacidad. Para mas informacion
consulta el triptico “Magistrados/as Delegados/as de discapacidad”
del Consejo General del Poder Judicial. Para mas informacion pincha
aqui.

e Listado de organismos, servicios y centros de ayuda para

personas con discapacidad. Para mas informacion pincha aqui.
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Protocolos de actuacion del cuerpo seguridad

e Protocolo de actuacion de las fuerzas y cuerpos de seguridad
para los delitos de odio y conductas que vulneran las normas
legales sobre discriminacion. Ver archivo.

e Protocolo de actuacion de las fuerzasy cuerpos de seguridad y de
coordinacion con los 6érganos judiciales para la proteccion de las
victimas de violencia doméstica y de género. Ver archivo.

e Protocolo de Atencién policial a personas con discapacidad

intelectual. Ver archivo
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2. :Qué es lo que ocurre después de poner la
denuncia??¢

Segun el tipo de delito y los hechos delictivos tienes que
denunciar ante la Policia Nacional, la Guardia Civil, el Ministerio Fiscal o
el Juzgado de Instruccion, esto puede variar la actuacion de cada

autoridad.

Cualquier posible delito puede ser denunciado ante la Policia
Nacional, la Guardia Civil, el Ministerio Fiscal o el Juzgado de
Instruccion, pudiendo por ello variar la actuacion que cada autoridad

llevara a cabo.
a) Denuncias presentadas ante la autoridad policial

Las denuncias presentadas ante alguna Comisaria de Policia (ya
sea de caracter estatal, autondmico o local), o en un cuartel de la
Guardia Civil normalmente daran lugar a una investigacion previa por
parte de dichas autoridades policiales con el fin de comprobar los
hechos y de aportar las declaraciones de los y las testigos u otras
diligencias que los y las funcionarios/as actuantes estimen necesarias

para tal fin.

26 Fuente: Federacidon Ben Magec-Ecologistas en Accion. (2020). Guia prdctica:
la denuncia ambiental y los delitos ecoldgicos (19).
https://www.ecologistasenaccion.org
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Si se trata de un delito publico o fueren requeridos para prevenir
la instruccion de diligencias por razén de algun delito privado, lo
comunicaran inmediatamente a la autoridad judicial o a la
representacion del Ministerio Fiscal, si pudieren hacerlo sin cesar en la

practica de las diligencias de prevencion. En otro caso, lo haran cuando

las hubieran terminado.

No obstante, cuando no exista autoria conocida del delito, la
Policia conservara el atestado a disposicion del Ministerio Fiscal y de la
autoridad judicial, sin enviarlo, salvo que se trate de un delito contra la
vida, la integridad fisica, la libertad e indemnidad sexuales o de delitos
relacionados con la corrupcion; que se haya practicado alguna
diligencia después de transcurridas setenta y dos horas desde la
apertura del atestado con algun resultado; o que el Ministerio Fiscal o

la autoridad judicial soliciten la remision.

La Policia Judicial comunicara a la persona denunciante que, en
caso de no seridentificada la autoria en el plazo de setenta y dos horas,
las actuaciones no se remitiran a la autoridad judicial, sin perjuicio de
su derecho a reiterar la denuncia ante la fiscalia o el Juzgado de

Instruccion.
b) Denuncias presentadas ante el Ministerio Fiscal

También este tipo de denuncias dara lugar normalmente a que
el Ministerio Fiscal efectue por si mismo ciertas comprobaciones o a
que encomiende a las fuerzas policiales la practica de alguna
investigacion inicial sobre los hechos denunciadosy, tras ella, si el Fiscal
entiende que existen indicios de una infraccion penal, remitira toda la

documentacion al Juzgado competente.
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c) Denuncias presentadas ante el Juzgado de Instrucciéon
En las localidades en las que existe mas de un Juzgado de

Instruccion, las denuncias y las demas actuaciones penales se reparten
entre los varios existentes mediante unas normas que se aprueban por
la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia a propuesta de las
Juntas de Jueces.

Al llegar al Juzgado, el Juez o la Jueza examina su contenido y
decide qué actuaciones se deben llevar a cabo. Una vez practicadas
dichas diligencias de investigacion, puede acordar:

1. El archivo: cuando estime que los hechos denunciados no son
constitutivos de infraccidon penal alguna.

2. El sobreseimiento provisional: cuando, siendo los hechos
denunciados aparentemente constitutivos de una infraccion
penal, no se ha podido identificar o localizar a su supuesto
responsable, hasta tanto éste o ésta sea hallado/a.

3. Trasladar el expediente:

= Al Juzgado del territorio donde haya ocurrido el hecho
denunciado, si fuera distinto del Juzgado en el que se
recibe la denuncia.

= Al Juzgado de menores si las personas presuntamente
responsables fueran menores

= Al Juzgado de lo militar cuando el hecho fuera
competencia de la Jurisdiccion Militar.

4. Seguir un procedimiento penal, distinto segun la gravedad y
caracteristicas del hecho denunciado, si considera que el hecho
denunciado es inicialmente constitutivo de una infraccion penal

atribuible a una o varias personas determinadas.

133




Asociacion ese

[
llber de entidades de apoyo I | Universidad
a latoma de decisiones Rey Juan Carlos ‘ @ Clinica Juridica
3. Implicaciones que tiene la persona denunciante

La formulacion de una denuncia no supone para su autor o autora
responsabilidad niobligacion especial alguna, ya que ni debe probar los
hechos denunciados, ni debe intervenir en el proceso judicial que se
siga. La excepcion a esta regla general procede de la situacion en la que
una persona presenta la denuncia como testigo de los hechos o como
victima. En ambos casos es posible que resulte esencial la intervencion
de estas personas como parte del proceso, ya que aportarian la
principal prueba para demostrar los hechos de los que se acusa al
autor/autora del presunto delito. En ese caso, si serd necesaria la

declaracion ante la jueza o el juez.

Por otro lado, cabe destacar que la denuncia falsa es un delito

contra la Administracion de Justicia, castigado penalmente.
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ACOMPANAMIENTO A LAS VICTIMAS
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1. Acompaﬁamiento a las victimas en el momento
de denunciar

Cuando se efectla la denuncia, la victima tiene derecho a estar
acompanada de quien desee en todo momento, excepto que vaya en
contra de los intereses de la victima o le vaya a perjudicar en el curso

del proceso.

En el caso de que la victima fuera menor de edad, puede poner
la denuncia sin estar acompanada siempre que por su edad y

circunstancias se aprecien suficientes signos de madurez.

Asimismo, con caracter general, las personas menores de edad
denuncian acompanadas de sus padres, madres o representantes
legales, especialmente si se trata de menores de corta edad y no se

aprecia incompatibilidad de intereses.

2. La figura del facilitador

Como se recoge en el articulo 7 bis de la Ley de la Jurisdiccion
Voluntaria en su apartado 2, las personas con discapacidad tienen el
derecho a entender y ser entendidas en los procesos judiciales, |o

que sirve para garantizar su participacion en condiciones de igualdad.
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Este derecho a la accesibilidad cognitiva tiene su origen en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
aparece también como derecho en el TR de la Ley General sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. El articulo 7 bis refleja la
importancia de esa derecho y establece ejemplos de como se aplica en
la practica judicial, permitiendo que l|la persona apoyada esté
acompanada por la persona que elija desde la primera comunicaciony

exigiendo que todas las comunicaciones, orales o escritas, se hagan de

manera accesible en funcién de las necesidades de la persona.

Para garantizar la practica de este derecho, el apartado c) del
articulo 7 bis permite ademas la participacion de un o una profesional
experto/a que, a modo de facilitador, realice tareas de adaptacion y
ajuste necesarias para que la persona con discapacidad pueda

entender y ser entendida.

Este o esta profesional trabaja con el personal del sistema de
justicia y con las personas con discapacidad para asegurar una
comunicacion eficaz durante los procedimientos judiciales. Apoyan a
las personas con discapacidad para que comprendan y tomen
decisiones informadas, asegurandose de que las cosas se expliquen y
se hablen de manera que puedan entenderlas y que se proporcionen
los ajustes y el apoyo adecuados. Las personas facilitadoras son
neutrales y no hablan en nombre de las personas con discapacidad ni
del sistema de justicia, ni dirigen o influyen en las decisiones o

resultados?’.

27 (“Principios y Directrices Internacionales sobre el acceso a la justicia para
personas con discapacidad”, Relatora Especial de Discapacidad, Catalina Devandas).
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La intervencion de una persona facilitadora puede ser solicitada
por las siguientes personas: la propia persona con discapacidad
intelectual o del desarrollo, los abogados, el juez, el Ministerio Fiscal, los
servicios policiales y, los servicios de asistencia a victimas. La solicitud
debe formularse en el juzgado en el que se vaya a celebrar el juicio o,
para agilizar los tramites, contactando con una entidad especializada

en discapacidad intelectual que tenga una bolsa de personas

facilitadoras las cuales, ademas, podran orientar sobre el proceso.

La Ley de Enjuiciamiento Civil establece en su articulo 4 que, en
defecto de disposiciones en las leyes que regulan los procesos penales,
se aplicara de manera supletoria los preceptos de la presente Ley. Es
decir, el derecho a la accesibilidad cognitiva, en su conjunto, cuyo
contenido incluye la figura de la persona facilitadora, también se

puede ejercer en los procesos penales.

Importante: Cuando no se cumple con lo establecido en los
articulos de la Ley de Enjuiciamiento Civil y la Ley de Jurisdiccion
Voluntaria, respecto a la figura del facilitador, podemos estar ante

una vulneracién de derecho.
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3. Apoyo a las victimas durante todo el proceso?®

Cuando una persona denuncia un posible hecho delictivo
debemos brindarle un acompanamiento adecuado durante todo el
proceso, ateniéndonos siempre a la voluntad, deseos y preferencias de
la persona a la hora de elegir la persona y la forma en la que desea ser

apoyada.

Es fundamental informar a la victima sobre sus derechos y dar
una explicacion accesible y clara sobre lo que es un procedimiento
judicial, con todos los detalles que sean necesarios. Para facilitar el
proceso podemos hacer uso de materiales adaptados y validados.?®
Este proceso debe ir orientado a que la victima comprenda toda la
informacion necesaria y entienda que la persona que va a tomar una
decision sobre coémo resolver el conflicto sera una jueza o un juezy que
ella o él, como victima, no tiene responsabilidad en lo que hagan las

autoridades o lo que le ocurra al autor o autora de los hechos delictivos.

Dentro del proceso de informacion, es posible que a la victima del
delito le surjan dudas en cada fase del procedimiento de denuncia o en
fases posteriores. De ser asi, es importante que se resuelvan antes de

avanzar en el proceso.

2  Fuente texto original: Manual de buenas prdcticas para el
acompanamiento a mujeres victimas de violencia de género en el dmbito judicial.
(s.f). https://colegioprocuradoresvigo.es/manual-de-buenas-practicas-para-el-
acompanamiento-a-mujeres-victimas-de-violencia-de-genero-en-el-ambito-judicial/

2 Plena Inclusién & Asociacion Espanola de Fundaciones Tutelares. (2020). Qué
es un delito y como se denuncia. Plena Inclusion.
https://www.asociacionliber.org/que-es-un-delito-y-como-se-denuncia-lectura-facil/
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El acompanamiento se desarrollard evitando I|a doble
victimizacion e implementando medidas que permitan a la persona
gestionar las expectativas que suelen acompanar a procesos de este
tipo, tanto en lo que se refiere a su desarrollo como en lo que se refiere
al resultado, para mitigar el desgaste y sufrimiento fisico y psicolégico,
al tiempo que ayudara a establecer relaciones de confianza de la
victima con el conjunto de la sociedad y con la Administracion de
Justicia. El acompanamiento exige, por tanto, un trabajo de contencion
emocional, adoptando medidas que permitan a la persona gestionar
adecuadamente las emociones que pueda generarle el proceso, tales

como el estrés, la incertidumbre, el miedo ante la declaracion, etc.

En definitiva, dado el nivel de ansiedad que puede provocar para
la persona con DID se valora necesario el acompanamiento desde el
momento de la denuncia hasta el final del procedimiento asi como, en

funcién de la necesidad, su mantenimiento cuando finalice el mismo.

Ademas, cualquier victima de cualquier delito, durante el proceso
de declaracion o en cualquier momento que requiera entrar en las
dependencias policiales o judiciales, agradecera recibir apoyo para
localizar y ubicar los distintos espacios que seran importantes para ella
O para él. Esa orientacion fisica también debera venir acompanhada de
una guia para el uso de recursos tecnoldgicos o de otras fuentes de
informacion que permitan identificar también con qué recursos cuenta
para recibir orientacion (servicios de orientacidon juridica) y mayor

acompanamiento (servicio de atencion a las victimas).

Durante las fases procesales es muy importante equilibrar el

tiempo: una rapidez exagerada conllevara errores en todas las fases del
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proceso, asi como una lentitud extrema puede provocar incluso el

desistimiento de la victima o, incluso, la prescripcion de plazos.

Por ultimo, conviene hacer mencion al derecho que tienen las
victimas de un delito a solicitar la notificacion de cualquier resolucion
administrativa o judicial que afecta a su situacion, incluyendo
cualquiera que pueda suponer un riesgo para su seguridad, lo que
podra solicitar indicando el canal de comunicacion desde el que desea
recibir la informacion y, todo ello, sin perder de vista los derechos
complementarios de los que pueda beneficiarse y que van desde
recursos procesales para que se revise una decision con la que no esta
de acuerdo, hasta ajustes en el procedimiento y las comunicaciones
gue pueden ser las generales o las especificas del colectivo en que se
encuentre, sirviendo aqui de ejemplo la accesibilidad cognitiva y el

articulo 7 bis ya explicado.
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PROPUESTA DE MODELO TIPO DE
PROTOCOLO
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1. Introduccion

Dentro del acompanamiento a la victima resulta adecuada la

aprobacion de protocolos de actuacion para este tipo de situaciones.

Desde la Asociacion Liber proponemos parte de la informacion
qgue consideramos esencial que contenga cualquier protocolo de
actuacion para dar respuesta al conjunto de situaciones que puedan
derivarse de la informacion aqui expuesta y, a modo de ejemplo,
exponemos el siguiente texto sobre la obligatoriedad, duracion y

entrada en vigor del protocolo:

2. Compromiso de la entidad en la gestion de
denuncias por parte de las personas apoyadas

El contenido del presente protocolo es de obligado cumplimiento
en su totalidad, entrando en vigor a partir de su comunicacion a la
plantilla de la entidad por cualquier medio que sirva para dicho objeto,
como correo electronico o difusion a través de la red interna de trabajo

si la hubiera.

Con el presente protocolo, NOMBRE DE ENTIDAD manifiesta su
compromiso con el afloramiento de denuncias ante los delitos o
vulneraciones de derechos que las personas apoyadas por nuestra
entidad o, cualquier persona con discapacidad intelectual o del

desarrollo pueda sufrir y de las cuales tengamos conocimiento
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Al adoptar este protocolo, NOMBRE DE ENTIDAD quiere subrayar
su compromiso con la prevencidn y actuacion frente cualquier
vulneracion de derechos del colectivo de personas con discapacidad en
cualquiera de sus manifestaciones, informando de su aplicacién a todo
el personal que presta servicios en nuestra entidad, sea personal propio
O procedente de otras entidades o empresas, incluidas las personas
gue, no teniendo una relacion laboral, prestan servicios o colaboran con
la organizacion, tales como personas en formacion, las que realizan

practicas no laborales o aquéllas que realizan voluntariado.

Asimismo, NOMBRE ENTIDAD asume el compromiso de dar a
conocer la existencia del presente protocolo, con indicacion de la
necesidad de su cumplimiento estricto a las entidades y/o empresas
prestadoras de servicios a las personas apoyadas por nuestra entidad
con las que se establezcan relaciones contractuales en los ambitos en
los que éstas necesiten apoyos a latoma de decisiones. Asi, la obligacion
de observar lo dispuesto en este protocolo se hara constar en los

contratos suscritos con otras empresas

Ademas, se llevara a cabo la revision y adecuacion del protocolo
en los siguientes casos, sin perjuicio de cualesquiera otros que se

acuerden a nivel interno:

e En cualquier momento a lo largo de su vigencia con el fin de
reorientar el cumplimiento de sus objetivos de prevencion y
actuacion frente a los delitos que puedan sufrir, con caracter
general, las personas con necesidades de apoyo a la toma de

decisiones.
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¢ Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacion a los
requisitos legales y reglamentarios o su insuficiencia como
resultado de cualquier inspeccion o labor de control llevada a
cabo por un organismo u organizacion competente.

e Enlossupuestos de fusion, absorcion, transmision o modificacion
del estatuto juridico de la entidad y ante cualquier incidencia que
modifigue de manera sustancial la plantilla de la entidad, sus
meétodos de trabajo o su organizacion.

¢ Cuando una resolucion judicial condene a la entidad o
cualesquiera de las personas que la integren, por cualquier accion
u omision que se demuestre contraria a derecho o por la falta de
adecuacion del presente protocolo a los requisitos legales o

reglamentarios.

Y, para que asi conste efecto, en CIUDAD y FECHA

Firma
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3. Procedimiento de actuacioén

El siguiente esquema recoge, de forma resumida, las fases y
plazos maximos para llevar a cabo el procedimiento de actuacion son

las siguientes:

Conocimiento de una situa va de delito

designada por protocolo

Informacién a coordinacién /direccién/ persona

Sies un delito Sie; un
semipublico/privado delito
niiblico
Dia +1/+3

N\

Entrevista con persona apoyada

Informante + profesional de referencia + persona
apoyada

Reunion analisis de situacion

Informante + equipo profesional + Direccién + area
juridica o, en su defecto, informe asesoramiento

juridico .

Si no hay voluntad SIEY '
de denunciar voluntad de

denunciar

Dia+5 /+7

Andlisis de aplicacion del articulo
450 del Cédigo Penal

Acompafamiento a la victima

Area juridica / Servicio juridico

Sino aplica art. Si aplica art.
450 450

W

Traslado de toda la informacion a la

victima y acompafiamiento en el
proceso de toma de decisiones
Dia +9/ +11
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4. Duracion, obligatoriedad de cumplimiento y
entrada en vigor

El contenido del presente protocolo es de obligado
cumplimiento, entrando en vigor en la fecha prevista por NOMBRE DE
ENTIDAD, a través de la publicacion en LUGAR EN EL QUE SE VA A

PUBLICAR, manteniéndose vigente durante XXX afos.

El presente protocolo no impide el derecho de la victima o de
cualesquiera otras personas legitimadas, en cualquier momento, a
llevar a cabo las acciones que estimen oportunas para denunciar los

hechos ante la autoridad que corresponda.
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Modelo de denuncia
Persona que informa o conocedora de los hechos

Propia victima

Otra persona (especificar)

Datos de la persona que ha sufrido el delito o la vulneracién de

derechos
Nombre: Apellidos:
DNI:
Datos de contacto:

Domicilio a efectos de notificaciones

Descripcion de los hechos

Incluir un relato de los hechos a denunciar adjuntado las hojas
numeradas que sean necesarias, incluyendo fechas en las que tuvieron

lugar los hechos siempre que sea posible
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Testigos y/o pruebas

En caso de que haya testigos indicar nombre y apellidos. Adjuntar

cualquier medio de prueba que considere oportuno (indicar cual).

Datos de la persona agresora (si se conoce)

En caso de que se conozca, recabar informacion de la persona o personas

agresoras

A la atencion de la Comision Instructora del procedimiento de

denuncia

Localidad y fecha:

NOMBRE DE ENTIDAD

149




PROTOCOLO PARA EVITAR
LAS INFRADENUNCIAS

PASO A PASO

¢.Como poner una denuncia?
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¢Qué es este documento?
Desde la Asociacion Liber,
junto con la Clinica Juridica
de la Universidad Rey Juan Carlos
hemos hecho este documento
para que sepas codmo poner una denuncia
si eres victima de un delito

o has visto o conoces un delito.

En la siguiente pagina

te explicaremos qué es una denuncia.

A lo largo del documento

puede haber algunas palabras dificiles,

por lo que vas a encontrar palabras

en naranja y en negrita, como esta: palabra.
Esto significa que puedes encontrar la
explicacion de esas palabras

dentro del propio texto.
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¢.Qué es una denuncia?

La denuncia es cuando informas

a la policia o a otra autoridad

sobre un delito

gue has visto o que has sufrido.

Una autoridad es una persona

gue tiene el poder

para cambiar una situacion

por ejemplo, una jueza o un juez.

Hay muchos tipos de delitos
gue se deben denunciar.

Por ejemplo, un robo, una agresion o una estafa.

Cuando denuncias un delito

lo mas importante es el testimonio de la victima.
Un testimonio son las palabras

de una persona que cuenta

como ha ocurrido un delito

porgue lo ha visto o porque lo ha sufrido.
También son importantes los testimonios

de testigos que vieran el delito.
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¢Quién puede denunciar?

Si eres la victima o conoces un delito
puedes denunciar.

Es decir, puedes poner una denuncia

si has sido victima de un delito,

o si lo has visto o sabes que ha pasado.

Por ejemplo, cuando voy por la calle

Yy VEO que una persona esta pegando a otra

puedo Ilamar a la policia para denunciar.

Solo si eres la victima

puedes poner una querella
que es cuando acusas a otra persona
ante la justicia.

Para ello, tu tienes que ser la persona

gue ha sufrido el delito.

Importante:

Cuando denuncias

Nno eres quién decide

gué es lo que ocurre

con la persona que cometio el delito.
ﬁmgm B Las personas que toman esas decisiones

son las juezasy los jueces.
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¢cCuando tienes que denunciar?

Sives un delito publico

o conoces un delito publico

estas obligado y obligada a denunciar,

aungue tu no seas la victima.

Los delitos publicos son los que afectan

a mas de una persona.

Por ejemplo, cuando una persona pega a mi amiga

eso también me afecta a mi

y a toda la sociedad.

Si la victima de un delito publico
te ha contado que ha sufrido un delito
también tienes que denunciar,

aungue ella no denuncie.
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Es importante que sepas
gue denunciar significa comunicar
gue hay un problema grave

para que ese problema lo puedan resolver

las juezas y los jueces.

Ademas, cuando veamos que una persona
esta haciendo algo malo muy grave

y es un delito publico

tenemos la obligacion de denunciar

porgue si no lo hacemos nos pueden multar.
Por ejemplo, si voy por la calle

Yy VEO a una persona que tiene una pistola

y esta disparando a la gente

tengo la obligacion de salvarme

y luego de llamar a la policia para denunciar.
Si no denuncio, después de ponerme a salvo,

me pueden multar en los casos mas graves.
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¢Cudndo no estas obligado u obligada a denunciar?

No estas obligado u obligada a denunciar en cuatro casos:
1. Sitienes menos de 16 anos.
2. Sieres el padre o la madre,
el hijo o la hija, o el hermano o la hermana
de la persona que hizo el delito.
3. Sieres el marido, la mujer o la pareja oficial
de la persona que hizo el delito.
4. Sjen ese momento,
Nno tienes toda tu capacidad mental

para poder hacerlo.

¢Como se pone la denuncia?
Puedes poner la denuncia
por escrito o contandolo con tus palabras.
También puedes poner la denuncia
personalmente o usando un representante

O Uha representante.

158

" COBEND  MIRITIRG
D ES DECERECHOS S0CIALES
G TATENDR 2550

i P LA UDeD
OTRGE FINFS DF INTFR £ sOEIAL



¢ Asociacién ece
1 e r de entidades de apoyo Universidad |
a la toma de decisiones Rey Juan Carlos @ Clinica Juridica
Para denunciar tienes que hacer tres cosas:

1. Tienes que Identificarte
Ensefando un documento
como tu DNI, o tu pasaporte.
2. Tienes que informar
sobre lo que ha pasado
y dar toda la informacién que conozcas

sobre el delito que denuncias.

Si lo conoces, también tienes que informar
sobre las personas que han hecho el delito.
Por ejemplo, si tienes documentos,

0 cosas, o informes del hospital

O si sabes que hay testigos

o cualquier otra prueba que tengas.

3. Tienes que firmar la denuncia.
Si tu no puedes hacerlo,
lo debe hacer otra persona por ti.
Al acabar la denuncia,
puedes pedir un justificante

de haber puesto la denuncia.
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cDoénde tienes que poner la denuncia?

Puedes poner la denuncia

en distintos sitios

0 ante distintas personas.

Ahora te decimos

en qué sitios

O ante que personas

puedes poner la denuncia.

» En una Comisaria de Policia.

» Enun cuartel de la Guardia Civil.

> Ante el Fiscal.
El o la Fiscal es la persona
gue se encarga de defender los derechos
de las victimas de los delitos.

» EnunJuzgado, que tiene que ser
el que esté mas cerca de donde vives
o el que esté mas cerca de donde

haya sido el delito.
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¢ Qué pruebas tienes que guardar?
Lo primero que tienes que saber
€s que no necesitas tener pruebas
para poner una denuncia.

La policia es la encargada de investigar

y de reunir las pruebas.

En algunos delitos,

por ejemplo, si te roban o te pegan,

es mejor gue te quedes en el sitio donde ha pasado
y que llames a la policia que ira hasta donde tu estés.
Asi no se perderan las pruebas que haya

y la policia podra preguntar a testigos.

La policia también puede acompanarte a la comisaria

y te puede ayudarte a poner la denuncia.
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Las pruebas pueden ser de muchos tipos.
Por ejemplo, pueden ser documentos escritos,
como contratos, mensajes en redes sociales
o correos electronicos.

También pueden ser fotografias, videos,

O grabaciones de audio.

Después de denunciar

las juezas y jueces deciden

si hay que hacer un juicio

para decidir como resolver esa situacion.
También puedes presentar pruebas

durante el juicio.
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¢Quién me puede ayudar/acompanar?

Todas las personas cuando somos victimas de un delito

tenemos derecho a que nos acompane a denunciar

cualquier persona que elijamos.

Ademas, las personas con discapacidad

tenemos ese derecho siempre

incluso cuando no somos las victimas.

Tienes que saber también

que la Ley dice que las personas con discapacidad
tienen derecho a entender y a ser entendidas

en cualquier actuaciéon en un proceso policial

0 en un proceso judicial.

Un proceso policial o judicial
€s un conjunto de accionesy tramites
para juzgar y decidir

quién es el responsable de un delito.
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La ley dice que en todos los procesos judiciales

las personas con discapacidad tenemos derecho

a que nos ayude una persona facilitadora.

Una persona facilitadora es una profesional que ayuda
a las personas con discapacidad

intelectual y del desarrollo

cuando estan en un proceso policial

O en un proceso judicial

para entender todo mejor

y que todo sea mas facil.

Estas personas son neutrales.
Neutral quiere decir

gue si hay diferencias

o hay algun conflicto

No apoya a ninguna de las partes.
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La persona facilitadora
no defiende ni a las personas con discapacidad
ni a policia, ni a jueces o juezas
Ni a cualquier otra persona

gue participe en el proceso policial o judicial.

Si tienes discapacidad intelectual o del desarrollo
tienes derecho a solicitar

gue participe una persona facilitadora.

Otras personas que también

pueden solicitar que participe una persona facilitadora
para ayudarte a entender todo el proceso

son los abogados y abogadas, el juez o la jueza,

el Ministerio Fiscal, la policia

o las oficinas que ayudan a las victimas.
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¢Quién te puede ayudar para poner una denuncia?

En tu entidad de apoyo a la toma de decisiones
te pueden ayudar a denunciar un delito

del que hayas sido victima

o del que tengas conocimiento.

Una entidad es una fundacion,

una asociacion u otra organizacion parecida.

En tu entidad van a seguir

estos pasos para ayudarte

a poner la denuncia.

Cada caso sera diferente,

pero siempre se seguiran unos pasos,

gue se resumen en estos 5:

1. Van a pedirte que des informacion
sobre qué ha pasado,

cuando ha pasado,

y si tienes informacion sobre

guién o quiénes han hecho el delito.
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2. Si es necesario,
van a valorar tu caso varios profesionales
para planificar como actuar.
En estas reuniones no se dara a conocer

tu nombre ni tus datos personales.

3. Te van a informar de qué se puede hacer,
y las mejores opciones en tu caso
como, por ejemplo, acompanarte a la comisaria

si necesitas ayuda o mas apoyos.

4. Te van a explicar otras cuestiones

como, por ejemplo,

quién te va a apoyar durante este proceso.
Siempre se tendra en cuenta tu opinidn

y, sl estas de acuerdo con quién te va a dar los apoyos.

5. Te van a acompanar
el tiempo necesario para ti

y para tu caso.
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Ademas, de tu entidad,
también hay algunos organismos
gue te pueden ayudar e informar
para denunciar un delito.
Un organismo es una organizacion
dedicada a un trabajo de interés

para todos los ciudadanos y ciudadanas.

En los siguientes puntos

te presentamos algunos organismos
gue te pueden ayudar

si eres victima de un delito

0 has visto o conoces un delito

Yy quieres denunciarlo.

Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito. Para mas
informacioén pincha aqui.

Defensor del Pueblo. Para mas informaciéon pincha agui.
llustre Colegio de la Abogacia de Madrid. Servicio de
Orientacion Juridica. Para mas informacion pincha agui.
Guardia Civil. Para mas informacion pincha agui.

Policia nacional. Para mas informacion pincha agui.

Juzgados del territorio nacional. Para mas informacion pincha
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¢Cuanto tiempo tengo para denunciar?

El tiempo que tienes para poner una denuncia

empieza el dia en el que paso el delito.

Cada delito tiene un tiempo maximo

en el que puedes poner la denuncia.

Después de ese tiempo,

ya no se puede poner la denuncia.

A esto se le Ilama plazo de prescripcion.

El plazo de prescripcién es largo.

Lo mejor es denunciar el delito cuando sucede,

pero si has necesitado tiempo para pensar como hacerlo
o si te has enterado de algun delito que pasd hace tiempo,
No pasa nada porque puedes poner la denuncia

y que otras personas revisen el plazo de prescripcion.
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Hay algunos delitos
gue todavia puedes denunciar
si te pasaron cuando tenias menos de 18 anos.
Puedes consultar qué delitos
con tu entidad de apoyo a la toma de decisiones
gue te dira cuales son

o quién te puede dar informacion

sobre estos delitos.

¢Qué es lo que pasa para la persona que denuncia?
Si pones una denuncia
no tienes ninguna responsabilidad
Ni ninguna obligacion.
No tienes que probar el delito
Ni comunicar a nadie

gue has puesto una denuncia.
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Si la jueza o el juez decide
gue tiene que haber un juicio
Nno tienes que estar en el juicio,

a no ser que seas la victima.

¢ Qué pasa cuando alguien pone una denuncia falsa?

Solo tienes que saber
gue poner una denuncia falsa

es un delito.

Una denuncia falsa
es cuando una persona acusa,
a otra persona de un delito

sabiendo que no es verdad.
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¢Qué pasa después de poner una denuncia?
Después de poner una denuncia
la policia o el fiscal o la fiscal investigara todo.

Buscaran pruebas para saber qué ha ocurrido

y quién ha cometido el delito.
Recuerda que el fiscal o la fiscal es la persona

gue se encarga de defender los derechos

de las victimas de los delitos.

Al final la policia y el fiscal o |a fiscal
le dan toda la informacion
a unajueza o aun juez
para que pueda decidir:
- Sialguien ha cometido un delito.
- Si hay alguien que sea culpable.

- Qué castigo ponen a la persona culpable.
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Anexo 3. Agradecimientos

Desde Liber queremos expresar nuestro mas sincero
agradecimiento a las siguiente entidades:

= Fundacion Aragonesa Luis de Azua. Conoce mas sobre la
Fundacion aqui.

* Fundacién Canaria Sonsoles Soriano Bugnion. Conoce mas
sobre la Fundacion aqui.

= Fundacion de Apoyos Cantabria. Conoce mas sobre la
Fundacién aqui.

= FUTUDIS. Conoce mas sobre la Fundacion agui.

= FUTUCAM. Conoce mas sobre la Fundacion aqui.

= Fundacion Kyrios de Apoyo Personal. Conoce mas sobre la
Fundacion aqui.

= FUTUMAD. Conoce mas sobre la Fundaciéon aqui.

= SOM Fundacio. Conoce mas sobre la Fundacion agui.

Sin ellasy el generoso trabajo y compromiso de sus profesionales
y de las personas a las que apoyan, esta investigacion no hubiera sido
posible.

Asimismo, agradecer a la Universidad Rey Juan Carlos de

Madrid vy, especialmente a la Clinica Juridica de esta entidad por la
contribucion desinteresada y fundamental para la realizacion de los
protocolos anteriormente presentados.
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